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  Xxxx Xxxxx  

Xxxxxxxxx XXXX 

XXXXX Xxxxxxxxx 
 

 

Č. j. UKPF/175627/2026-2 Vyřizuje:   Sojka V Praze dne:  26. 03. 2026 

 

SDĚLENÍ 

 

ROZHODNUTÍ 

 

Univerzita Karlova, Právnická fakulta, (dále jen „Právnická fakulta“) na základě § 2 odst. 1, 

§ 4a, § 6, § 15 odst. 1 a § 20 odst. 4 písm. a) zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu 

k informacím, ve znění pozdějších předpisů, (dále jen „zákon o svobodném přístupu 

k informacím“), § 67 a 68 zákona č. 500/2004 Sb., správní řád, ve znění pozdějších předpisů, (dále 

jen „správní řád“), posoudila: 

 

žádost ze dne 16.3.2026, podanou žadatelkou Xxxxx Xxxxxx, nar. XX.XX.XXXX, bytem 

Xxxxxxxxx XXXX, Xxxxxxxxx, PSČ: XXX XX, o poskytnutí následujících informací týkajících se 

„dotazníkového šetření, které proběhlo na PF UK na konci roku 2025 a jehož výsledky byly částečně 

prezentovány na zasedání akademického senátu 5. března 2026“: 

 

„Organizace dotazníkového šetření 

 

1) které konkrétní osoby byly ze strany PF UK a externích subjektů zapojeny do přípravy a 

realizace dotazníkového šetření, včetně jejich funkce, odborné role nebo institucionálního 

zařazení v projektu; 

 

2) jakým postupem probíhala spolupráce s agenturou STEM/MARK při přípravě dotazníkového 

šetření, zejména při formulaci jednotlivých dotazníkových otázek, a o poskytnutí zápisů z 

jednání, nebo jiných interních dokumentů zachycujících tento postup; 

 

3) které konkrétní osoby za PF UK a externí agenturu se podílely na formulaci, revizi a finálním 

schválení otázek dotazníkového šetření, včetně určení osob oprávněných uplatňovat 

připomínky k jejich znění; 

 

4) zda před zahájením sběru dat proběhl pretest nebo pilotáž dotazníku, a pokud ano, na jaké 

skupině respondentů, s jakým výsledkem a jaké změny byly na jejich základě provedeny. 
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5) jaké dokumenty nebo jiné podklady zachycují stanovení hlavních cílů výzkumu a zkoumaných 

témat, včetně věcného zdůvodnění jejich výběru, a o poskytnutí těchto dokumentů nebo 

podkladů; 

 

6) na základě jakých podkladů, návrhů, připomínek nebo interních dokumentů byla do 

dotazníku zařazena témata tykání, alkoholu na akademické půdě a nadstandardních vztahů 

mezi vyučujícími a studujícími, a o poskytnutí těchto podkladů; 

 

7) zda a jak byla při vyhodnocení a interpretaci výsledků zohledněna skutečnost, že 16 % 

respondentů tvořili studenti 1. ročníku, kteří v době sběru dat studovali na PF UK měsíc od 

začátku akademického roku, a o poskytnutí dokumentace zachycující tuto úvahu nebo 

metodický postup; 

 

8) jakými konkrétními kanály byl dotazník propagován a jaká komunikace v souvislosti s 

dotazníkovým šetřením proběhla vůči studentům; Žádost o poskytnutí informace k 

dotazníkovému šetření PF UK ze dne 16. března 2026 2/3 

 

Metodika a zpracování výsledků dotazníkového šetření 

 

9) zda byla v rámci statistického zpracování dat uplatněna metoda vážení, zejména na základě 

proměnných ročník a pohlaví, a zda byla struktura získaného vzorku porovnávána se skutečnou 

strukturou všech studentů PF UK podle pohlaví, ročníku, typu studia, formy studia nebo dalších 

proměnných; 

 

10) zda byla na výsledný soubor aplikována jakákoli další forma statistického vážení nebo jiná 

korekce za účelem zajištění reprezentativnosti vzorku, a pokud ano, o popis použité metody a 

poskytnutí dokumentace, která ji zachycuje; 

 

11) kolik odpovědí bylo vyřazeno z důvodu neúplnosti, nekonzistence nebo podezření na 

vícenásobné vyplnění a podle jakých pravidel byly tyto odpovědi vyřazovány; 

 

Zpětná vazba v SIS 

 

12) jaká opatření byla přijata nebo jsou připravována v návaznosti na odpovědi na otázku 

„Myslíte si, že Právnická fakulta dostatečně reflektuje zpětnou vazbu na systém hodnocení výuky 

a zkoušek v SIS?“; 

 

13) jak je v současné době na PF UK nakládáno se zpětnou vazbou v SIS, včetně určení osob nebo 

organizačních útvarů (např. příslušné katedry, jejich vedoucí, vyučující, děkan, ombudsman, 

popř. jiné osoby), které mají přístup k jednotlivým odpovědím v rámci periodické ankety k 

absolvovaným předmětům a hodnocení zkoušek, a zda mají tyto osoby k dispozici jednotlivé 

odpovědi, nebo pouze jejich agregované výsledky; 

 

14) jakým způsobem je na PF UK zajištěno vyhodnocování a praktické využívání povinně 

vyplňované zpětné vazby v SIS, včetně informování studentů o procesu zpracování a 

implementace této zpětné vazby; 
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15) zda se v případě, že se student v SIS „podepíše“, vztahuje neanonymní režim na celou 

odpověď, nebo pouze na slovní komentář, a zda je v tomto ohledu rozdíl mezi hodnocením 

zkoušky a hodnocením předmětu; 

 

Prezentace a nakládání s dotazníkovým šetřením 

 

16) zda je ke dni vyřízení této žádosti obsazena pozice fakultního ombudsmana, a pokud nikoli, 

jaké opatření bylo přijato k zajištění agendy související s výsledky dotazníkového šetření do doby 

nového obsazení této pozice, včetně poskytnutí pokynů, plánů nebo jiné dokumentace, která 

tento postup upravuje; 

 

17) komu byly zpřístupněny odpovědi na otevřené otázky a jaké interní rozhodnutí, pravidlo 

nebo pokyn upravovaly jejich nezveřejnění spolu s ostatními výsledky dotazníkového šetření; 

 

18) zda PF UK ke dni vyřízení této žádosti plánuje realizaci dalšího obdobného dotazníkového 

šetření, a pokud ano, o poskytnutí dokumentů zachycujících tento záměr, včetně informace o 

předpokládaném časovém horizontu a případném zapojení externí agentury. 

 

Dále Vás žádám o poskytnutí: 

 

19) anonymizovaného datasetu, případně tabulkových výstupů za jednotlivé otázky včetně 

absolutních četností, existují-li v této podobě; 

 

20) anonymizované verze odpovědí na otevřené otázky, případně jejich export nebo jiný výstup, 

kterým PF UK disponuje; 

 

21) odpovědí na otázku „Jak hodnotíte administrativní podporu na Právnické fakultě UK jako 

celek?“ a otázky v sekci „Problematika blízkých vztahů studentů s vyučujícími“, „Konzumace 

alkoholu na akademické půdě“, „Hodnocení vybraných aspektů studia Žádost o poskytnutí 

informace k dotazníkovému šetření PF UK ze dne 16. března 2026 3/3 a zkoušek“, 

„Informovanost od fakulty i jednotlivých kateder“ ve formátu rozkladu podle jednotlivých 

ročníků obdobně, jako byly zpracovány ostatní části dotazníku; 

 

22) zadání zakázky, smlouvy nebo objednávky, cenové kalkulace, prezentace výsledků, 

akceptačních či předávacích výstupů a další dokumentace vztahující se k přípravě, realizaci a 

vyhodnocení dotazníkového šetření; 

 

23) interních pravidel, metodik, pokynů nebo jiných dokumentů upravujících proces 

vyhodnocování zpětné vazby v SIS za jednotlivé semestry, včetně určení odpovědných osob a 

organizačních útvarů viz bod č. 13) a 14); a 

 

24) informace o výši nákladů, dokumentaci nebo fakturaci k objednávkám, na jejichž základě 

PF UK odebírala hygienický materiál pro sociální zařízení v budově fakulty včetně toaletního 

papíru za rok 2025, a to včetně příloh obsahujících jednotkovou cenu materiálu a jeho 

specifikaci.“, 
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takto: 

 

I. SDĚLENÍ: Žádosti se vyhovuje a žadatelce se poskytují požadované informace v tomto 
rozsahu: 

 

• v bodu 1 a 3 žádosti v celém rozsahu: Do přípravy a realizace byla zapojena ombudsmanka 
PF UK, zástupce z řad vyučujících a zástupce z řad studujících. Z externích subjektů 
agentura STEM/MARK. Formulaci otázek měla na starosti agentura STEM/MARK. 
Dotazník pak za fakultu revidovala ombudsmanka PF UK (Mgr. Eva Hrubá) a na základě 
pověření Akademickým senátem zástupce z řad vyučujících (JUDr. Xxxxxx Xxxxxxxxxxx, 
Ph.D.) a zástupce z řad studentů (Xxxx Xxxxxxxxxxx). Okruh osob oprávněných revidovat 
dotazy nicméně nebyl omezen, každý z uvedených členů pracovní skupiny mohl dotazník 
(i okruhy) poskytnout komukoli ke konzultaci podle svého uvážení. Agenturu 
STEM/MARK zastupoval Xxx Xxxxxxxx a Xxxxx Xxxxxxx; 

• v bodu 2 žádosti v celém rozsahu: Spolupráce probíhala formou konzultací, zápisy 
z jednání nejsou k dispozici; 

• v bodu 4 žádosti v celém rozsahu: Neproběhl; 
• v bodu 5 žádosti v celém rozsahu: Žádné takové dokumenty neexistují; 
• v bodu 6 žádosti v celém rozsahu: Na základě zkušeností z problematických situací na 

jiných vysokých školách v ČR a v zahraničí a ombudsmanské praxe na VŠ (sdílení praxe 
v rámci Školské ombudsmanské platformy, vlastní činnost univerzitní ombudsmanky 
apod.); 

• v bodu 7 žádosti v tomto rozsahu: Údaje o tom, jaký ročník příslušný respondent na 
Právnické fakultě studuje, byla pro vyhodnocení výsledků k dispozici; 

• v bodu 8 žádosti v celém rozsahu: Dotazník byl propagován fakultními standardními 
komunikačními kanály (Studijní informační systém, e-mail, sociální sítě, propagace na 
fakultě, intranet). Vůči studentům proběhla propagace prostřednictvím Studijního 
informačního systému (informační lišta), e-maily (2 hromadné e-maily), sociální sítě 
(příspěvek a propagační video), plakát a letáky); 

• v bodu 12 žádosti v celém rozsahu: V návaznosti na odpovědi na tuto otázku nebyla dosud 
přijata žádná opatření ani v návaznosti na odpovědi na tuto otázku nejsou připravována; 

• v bodu 13 žádosti v celém rozsahu: Se zpětnou vazbou v SIS je nakládáno podle pravidel 
uvedených v opatření děkana č. 18/2020, o hodnocení výuky a hodnocení kontrol studia 
studenty magisterského studijního programu Právo a právní věda [opatření je dostupné 
on line na adrese:  
https://www.prf.cuni.cz/sites/default/files/uploads/files/2022-02-

02%20%C3%9Apln%C3%A9%20zn%C4%9Bn%C3%AD%20OD%20hodnocen%C3%A

D%20po%20prvn%C3%AD%20novele_fin.pdf (cit. 21.3.2026)]; 

• v bodu 14 žádosti v celém rozsahu: Vyhodnocování a praktické využívání zpětné vazby 
v SIS je uskutečňováno podle pravidel uvedených ve výše zmíněném opatření děkana č. 
18/2020, o hodnocení výuky a hodnocení kontrol studia studenty magisterského 
studijního programu Právo a právní věda; 

• v bodu 15 žádosti v celém rozsahu: Neanonymní režim se vztahuje pouze na slovní 
komentář; 

• v bodu 16 žádosti v celém rozsahu: Ke dni vyřízení žádosti vykonává funkci 
ombudsmanky Mgr. Eva Hrubá; 

• v bodu 17 žádosti v tomto rozsahu: Odpovědi byly společností STEM/MARK poskytnuty 
ombudsmance fakulty a děkanovi fakulty, kteří se v písemném prohlášení zavázali, že je 
použijí pouze pro analýzu dat a kontrolu kvality prováděného výzkumu a neposkytnou je 

https://www.prf.cuni.cz/sites/default/files/uploads/files/2022-02-02%20%C3%9Apln%C3%A9%20zn%C4%9Bn%C3%AD%20OD%20hodnocen%C3%AD%20po%20prvn%C3%AD%20novele_fin.pdf
https://www.prf.cuni.cz/sites/default/files/uploads/files/2022-02-02%20%C3%9Apln%C3%A9%20zn%C4%9Bn%C3%AD%20OD%20hodnocen%C3%AD%20po%20prvn%C3%AD%20novele_fin.pdf
https://www.prf.cuni.cz/sites/default/files/uploads/files/2022-02-02%20%C3%9Apln%C3%A9%20zn%C4%9Bn%C3%AD%20OD%20hodnocen%C3%AD%20po%20prvn%C3%AD%20novele_fin.pdf


Univerzita Karlova Právnická fakulta telefon: 221 005 203 
Oddělení studijní e-mail: studijni@prf.cuni.cz 

nám. Curieových 901/7, 116 40 Praha 1 datová schránka: piyj9b4 
IČO: 00216208  DIČ: CZ00216208 http://www.prf.cuni.cz 

jiným osobám. Pravidlo, že odpovědi respondentů na otevřené otázky nebudou 
zveřejněny, pak bylo uvedeno v dotazníku a bylo spolu s ním zveřejněno.  

• v bodu 18 žádosti v celém rozsahu: Právnická fakulta ke dni vyřízení žádosti žádné 
obdobné dotazníkové šetření neplánuje; 

• v bodu 22 žádosti v celém rozsahu: objednávka PF UK ze dne 28. ledna 2025 je přiložena 
jako příloha; 

• v bodu 23 žádosti v celém rozsahu: viz výše informace poskytnuté k bodům 13 a 14 
žádosti; a 

• v bodu 24 žádosti v celém rozsahu: 
 

 

Výše nákladů na hygienický materiál v roce 2025: 

 

 Množství Cena za kus s DPH Cena celkem s DPH 

Toaletní papír  3.960 rolí 27,50,- Kč 108.900,-Kč 

Mýdlo 700 kg 

140 kanystrů 

19,-Kč/1kg 

95,-Kč/kanystr 

13.306,-Kč 

 

 Faktury jsou přiloženy jako přílohy. 

 

II. ROZHODNUTÍ: Žádost o poskytnutí informací se odmítá v tomto rozsahu: 
 

a) z informací požadovaných v bodu 7 žádosti: informace o tom, „zda a jak při vyhodnocení a 
interpretaci výsledků bylo zohledněno to, jaký ročník příslušný respondent studuje“ a 
„dokumentace zachycující tuto úvahu nebo metodický postup“; a 

b) všechny informace požadované v bodech 9, 10, 11, 19, 20 a 21. 
 

… 

… 

… 

 

V Praze dne 26. 03. 2026 

 

 

 

 prof. JUDr. Radim Boháč, Ph.D.  

 děkan 

 



PRÁVNICKÁ 
FA K U LTA
Univerzita Karlova

Univerzita  Karlova  
Právnická  fakulta

nám. Curieových 901/7,
116 40 Praha 1

IČ: 00216208 Bankovní spojení:
DIČ: CZ00216208

N aše  zn a čka

Objednávka č.: /2025

Název a adresa dodavatele:
STEM/MARK, a.s 
Smrčková 2485/4 
180 00 Praha 8 
IČO: 61859591 
DIČ: CZ61859591

V Praze dne 28. 1. 2025

Objednáváme: výzkum spokojenosti zaměstnanců a studentů dle níže uvedených 
parametrů:

Nabídka STEM/MARK:
o Velikost vzorku: na Zadavateli, STEM/MARK poskytne univerzální verzi on-line 

dotazníku, který si bude již dále rozesílat mezi relevantní 
kontakty/respondenty samotný Zadavatel

o Poskytneme součinnost ve smyslu sledování průběžně vyplněných 
dotazníku (kompletní, nekompletní) a tedy možnosti, kdy může 
Zadavatel připomínkovat vyplnění pro daný výzkum respondentům 

o Zajistíme průběžné on-line statistiky (24/7) pro detailní přehled nad 
projektem a sběrem dat

o Samotná finální velikost vzorku se v tomto případě odhaduje hůře, 
protože nevíme, jakou budou mít vaše kontakty odezvu na vyplnění 
dotazníku, proto je to spíše na vás

o Metodika dotazování: 2x on-line dotazování na základě univerzálního linku pro 
skupiny respondentů (Ix studenti, lx  zaměstnanci) 

o Časový harmonogram: dle potřeb klienta, nejvíce času může zabrat sběr dat, 
tam (dle odezvy kontaktů/potenciálních respondentů) doporučujeme 14-21 dní 
ideálně, příprava dotazníku cca 5-10 dní, zpracování výstupů cca 10 dní 

o Dotazník: dle předběžných okruhů poslaných Zadavatelem, doladění
v intenzivní spolupráci do podoby dotazníku, doporučujeme délku omezit do 
10-15 minut délky, abychom zvedli návratnost odpovědí (čím kratší, tím lepší) 

o Výstupy: průběžné on-line statistiky, datový soubor, přehledné tříděné tabulky 
2. stupně, detailní PPT report/závěrečná zpráva

Platba fakturou
Financováno z projektu PPSR, aktivita A4, Psychologické poradenství na PF, stř. 328



Předpokládaná cena: 64. 000,- Kč bez DPH

Mgr.
Vedoucí oddělení strategického rozvoje:

Potvrzuji, že u plnění nad 50.000,- Kč bez DPH byla 
objednávka vložena do registru smluv.

Vyhotovila:
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