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1. Uvod do etiky v podnikani
(vztah etiky a ekonomie)



Zakladni pojmy

Moralka - je to ,co je“, resp. predstavuje
spoleCenskou instituci slozenou z mnoziny
standardu a principu uznavanych c¢leny dané kultury

Etika — teoreticka reflexe moralky, je to ,,co by mélo
byt“, nepredstavuje vsak pravidla jednani, t;j.
principy, normy, hodnoty, ale sleduje je, zkouma
ruzné mravni postoje, aby ukazala predpoklady,
moznosti a dusledky urcitych zpusobu jednani,
chovani a s nimi spojenych hodnot, principu a
norem



Zakladni pojmy

Moralku a etiku chapeme jako vypovedi
subjektivni povahy, které reflektuji urcity svetovy
nazor a jeho filozofickou orientaci.

Hospodarska etika — je relativhé samostatna
vedni disciplina, ktera zahrnuje normy, hodnoty
a principy, které usmernuji jednani a chovani v
ekonomice.



Vztah etiky a ekonomie

Ekonomické mysleni (obecna

ekonomie, politicka ekonomie)

Ekonomicka racionalita
Individualni a partikularni
zajmy

Racionalita: naklady versus
vynosy

zisk

Etické mysleni (obecna etika,

moralni, prakticka filozofie)

Eticka racionalita
Vseobecné a univerzalni
zajmy

Racionalita: dobro versus
zlo

dobro




Ekonomicka racionalita - dokonala

Ekonomicka racionalita jako dokonala
racionalita:

, Dokonale racionalni jednotlivec ma schopnost
predjimat vsechny myslitelné udalosti a muze
optimalné volit mezi disponibilnimi moznostmi
jednani, to vSe behem jediného okamziku a bez
jakykoliv nakladu.”



Ekonomicka racionalita - nedokonala

Nedokonalou racionalitu zaved| do ekonomie
Herbert Simon.

Predpoklad individualni maximalizace uzitku
nahradil konceptem tzv. uspokojiveho jednani.
Podle néj si jednotlivci vytvareji realnou
predstavu o urovni uzitku, na ktery maji narok.
Nedokonala racionalita tak dava moznost hledat

alternativni zpusoby jednani, které se odlisuji od
rutinniho jednani.



Porovnani faktickych a hodnotovych
tvrzeni (fakta versus hodnoty)

Fakticka (skutkova) tvrzeni

Hodnotova tvrzeni

Spory mohou byt reseny na

zakladé faktu (dikaza)
Relativné malé neshody
Popisny: udat jak se veci
maji

Pravdiva nebo nepravdiva

Nezavisla na hodnotovych
tvrzenich

Pomoc pfi dosahovani cil(i

* Ne zrovna nejlepsi zpUsob

jak vyresit neshody
Relativné mala shoda
Normativni: rici jak by véci
meély byt

Nejsou pravdivé nebo
nepravdivé

Zavisi na skutkovych
tvrzenich

Pomahaji stanovit cile



Vztah etiky a ekonomie

1. Oblast konfliktu : mezi ziskem a dobrem

* Vztahy mezi moderni ekonomii a moralni
(praktickou) filozofii, resp. etikou:

» ekonomické chovani (jedndni) a mravni city
» ekonomické uvazovani a moralni filozofie
» svoboda a dUsledky

(Sen, A.: Etika a ekonomie. Vysehrad, Praha 2002)



Ekonomické chovani a mravni city

* Dva zdroje ekonomie: eticky a inzenyrsky,
 Ekonomické chovani a racionalita,

e Zajem spolecnosti a vlastni zajem (A. Smith:
Bohatstvi narodu)



Ekonomické uvazovani
a moralni filozofie

Paretova optimalita a ekonomicka efektivnost
Uzitek, Paretova optimalita a welfarismus
Agenturni princip a blahobyt

Uspésnost, svoboda a prava



Svoboda a dusledky

* Rozpory a bezvychodné situace
* Prava a nasledky
* Etika a ekonomie



Vztah etika a podnikani

2. Oblast konflikti: mezi ziskem a dobrem

>
>
>

Vztah mezi podnikanim a etikou

vzta
vzta
vzta

ny byznys, stat a spolecnhost
N vnitfni a vnéjsi podnikavosti

n podnikatel, podnikani, podnik



Vznik etiky v podnikani
(hospodarské etiky)

Vznik etiky v podnikani a hospodarské etiky (Business
Ethics) v 60. a 70. letech 20. stoleti

* Teoretickym zakladem se stava spojeni obecné etiky a
obecné ekonomie
 Dulezité jsou vSak i pozadavky praxe, tj. klicové
zajmoveé skupiny v podnikani:
- zakaznici (ochrana spotrebitele, odpovédnost
producenta) — CSR,
- zameéstnanci (odbory) — krestanska socialni
etika,

- zamestnavatelé, vlastnici, akcionari —
protestantska etika (kalvinismus, puritanismus).



Moralni limity trhu



Obsah

Soucasna situace

Nova realita

Jaké hodnoty jsou hlavni

Spatné zplsoby hodnoceni

Co se stalo s globalni ekonomikou
Moralni neCinnost politiky
Debata o moralnich limitech trhu
Trzni a vladni selhani

Krize politického systému

Vychodisko z krize: Navrat k etickym hodnotam a k
moralnim limitum trhu



Soucashna situace

Zijeme v dobé&, kdy témér vie je mozno koupit, ale i prodat. V
poslednich trech desetileti trhy a trzni hodnoty ridi nase Zivoty jako
nikdy predtim. Je potreba zahajit o téchto otazkach siroky diskurs.

Nova realita se plné odhalila v obdobi globalni financni a hospodarske
krize v letech 2008 — 2009.

V soucasnosti je potreba diskutovat o:

* Nové realité, nejenom z pohledu bezprostredni pokrizové situace,
tj. stabilizaCni a restrukturalizacni programy, ale je potreba zahdjit
diskusi o celostnich otazkach, predevsim o moralnich limitech trhu,

* Trznich selhani,
e Vladnich selhani,
» Selhani politickych stran a politikd.



Nova realita

Aniz bychom si toho vubec vsSimli, bez jakychkoliv
rozhodnuti tak ucCinit, jsme se presunuli od toho co
jsme meéli, tj. od trzni ekonomiky k soucasné
situaci, tj. k trzni spolecnosti.

Néekteré skutecnosti, zejména etické a kulturni
hodnoty jsou postupné kazeny, znehodnocovany a
degradovany a jsou nahrazovany hodnotami trhu,
nebo dokonce primo komoditami.

Hovorime o korozivnich tendencich trhu ve vztahu
k tradicnim hodnotam (etickym a kulturnim).



Chceme trzni ekonomiku
nebo trzni spolecnost?

Trzni ekonomiku chapeme jako nastroj (hodnotny a
ucinny) pro organizovani produktivnich Cinnosti.

Trzni spole¢nost chdpeme jako zpusob Zivota, ve
kterém trzni hodnoty, tj. nabidka a poptavka, se
nepozorovane promitaji do kazdého aspektu nasi
cinnosti, tj. lidskeho byti.

Presouvame se ke spolecnosti, ve které je vse
cinéno pro prodej a to ze dvou duvodu:

1. Prohlubovani nerovnosti ve spolecnosti,

2. Korupce, kterou chapeme jako znehodnocovani
kvalit ve spolecCnosti.




Jakeé hodnoty jsou hlavni?

Dochazi ke znehodnocovani kvalit, véetné kvality zivota. Trzni hodnoty
postupné vytlacuji netrzni hodnoty a to vSe probiha nenapadné casto
aniz by si tohoto procesu nekdo vsiml.

Uvedené hodnotové pohyby souvisi s tim, ze v globalnim prostredi se
lidé nemohou dohodnout na kulturnich a etickych hodnotovych
prioritach. Méli bychom se rozhodnout jaké hodnoty by mély ridit
urcité oblasti spolecenského zivota.

Pokud tak v nejblizsi dobé neucinime dostanou prioritu hodnoty zisku
a uzitku, tj. dojde k ocenovani a nasledné klasifikaci lidi podle trhu a
trzniho mechanismu, coz je povazovano za nastup novodobého
otroctvi. Lidé budou vnimany jako komodity, které budou nakupovany
a prodavany v aukci, lidské bytosti nebudeme prioritné hodnotit podle
humanity, tj. lidskych prav, zejména dUstojnosti a respektu k
osobnosti Clovéka, ale spise jako nastroje vytvareni zisku a predmeéty
uzitku.



Spatné zplsoby hodnoceni

* Nastup novodobého otroctvi, postupné
rozleptavani lidskych prav, coz se projevuje v
oblasti moralky,

* Trh s detmi,

* Obchodovani a s hlasy volicu, tj. oslabovani a
zneuzivani prava volit apod.



Je mozna redukce hodnot?

Realitou je, ze trzni hodnoty (zisku a uzitku) zacinaji
postupné vladnout, coz souvisi s korozi a rozleptavanim
tradicnich kulturnich a etickych hodnot. Hodnoty trhu,
zaCinaji vyrazné ovlivhovat nase zivoty, coz vidime
predevsim u nastupujici generace, ktera je vnima jako
hodnoty, které prinasi pokrok a prosperitu.

Hodnoty v ramci spoleCnosti nemlzeme redukovat
vyluéné na ekonomicky prinos, mél by zde byt alespon i
prinos moralni, socialni a politicky.

O shora uvedenych otazkach se vede ve vyspelych

ekonomikach rozsahla diskuse mezi odborniky a v USA se
zvazuje o nich zahajit siroky verejny diskurs.



Predpoklady verejného diskursu

Globalni financni a hospodarska krize v letech 2008 az 2009 zmeénila
vhimani trhu.

Ze treba si polozit otazku:

,,Co se stalo v prabéhu krize s globalni ekonomikou?“

Konci vice jak tricetileta éra ,volného trhu“ ,ekonomického
liberalismu® a politiky ,laissez faire“. Nastava cas moralniho hodnoceni
a obdobi strizlivéjsich myslenek o trhu. Reflexi by meélo ovlivnit
vyznamné selhani financnich trht a trhi obecné. Krize zdiskreditovala
jak financni instituce, ale i vladu, tj. hospodarskou politiku vlady.
Financni instituce i vlada mohou za ekonomické problémy, ktere
vyustila v globalni financni a hospodarskou krizi.

Financni instituce i vlady budou muset ve strednédobém az
dlouhodobém horizontu usilovat o obnovu dlivéryhodnosti instituci i
politiky.



Moralni necinnost soucasné politiky

Nerozvinula se diskuse mezi zastupci kapitalu, tj. velkych
nadnarodnich firem a zastupci ,,obecného dobra” (tj. zastupcu
rady nevladnich organizaci a spolkt). Nazorové platformy jsou
velmi zuzené. Pretrvava neochota priznat argumenty
,dobrého zivota“ v politice, kde nadale je znacny vliv
triumfality trzniho uvazovani. Nadale nerozliSujeme
preference podle etickych hodnot. Postoj k hodnotam je vsak
zakladem uvazovani a mnohé vysvétluje.

Celkové je to dano neochotou zainteresovat duchovni a
moralni argumenty do pojeti trhu. Nikdo nechce trh absolutné
odmitat. Celkové to by mélo vyustit ve verejnou diskusi, ktera
by mohla prispét i k ozdraveni politiky a to i v USA, kde se
prosazuje technokratické a manazerské pojeti politiky.



Debata o moralni hranici trhu

Debata o moralni hranici trhu by nam vsem, ktefi zijeme v realném
trznim hospodarstvi , umoznila se rozhodovat jako ve spolecnosti, kde
trhy efektivhé slouzi spolecnosti. Bylo by dobré ozivit politiku ,
obeznamenim se s idejemi a predstavami konceptu , dobrého zivota“ v
ramci verejného sektoru. Je treba zacit intenzivné zacit hovorit o
otazkach: korupce, rodicovstvi a uloze rodiny, migraci, nezameéstnanosti
apod. Mélo by dojit ke kultivaci hodnot a k jednoznacnému odsouzeni
Spatnych postojd. Mysleni skrze moralni limity trhG Cini tyto otazky
nevyhnutelné. Cilem by meélo byt ozdraveni verejného zivota. To by
nam pomohlo k uvédoméni si ceny , kterou platime za zivot ve
spoleCnosti, kde je vsechno na prodej. Cilem by meélo byt
prehodnoceni ulohy trhli z pohledu socialnich praktik, lidskych
vztahti i kazdodenniho Zivota.



Trzni selhani

Nedokonala konkurence — vyuziti oligopolni
nebo monopolni moci,

Verejné statky

Externality Ci externi efekty
Moralni hazard
Asymetrické informace



Viadni selhani

Zajmy a schopnosti politikl a byrokracie
Casova zpozdéni v hospodaiské politice

Problém souvislosti politického a
hospodarskeho cyklu

Nevyuziti politického kapitalu
Vztah politiku k ekonomické teorii a praxi



Selhavani politickych stran a politiku

Frustrace obcdanu z politického systému, ktery neni
schopen jednat ve verejném zajmu a reagovat na
otazky na kterych obéanim nejvice zaleii,

Odpovédnost politika a politickych stran,

Resit otazky populaéni, vzdélani, zdravotnictvi,
zivotniho prostredi apod. v ramci verejné debaty o
kontraverznich etickych otazkach s cilem ovlivnit
verejny zivot obcand,

Problém politiky spociva v prilis nizké latce moralky a
tim se nedari odpovidat na otazky , které se tykaji

starosti vétsiny lidi, z toho plyne moralni necinnost
soucasné politiky (neCinnost ma vsak radu duvodu).



Navrat k etickym hodnotam trhu

Zakladni spolecenské hodnoty: svoboda,
spravedlnost, jistotu, nezavislost — tyto hodnoty
jsou klicove hodnoty demokracie,

Zakladni hodnoty trhu: odpovédnost, duvéra,
ale i Cestnost, férovost, poctivost, pracovitost,
sporivost apod.

Zakladni hodnoty ekonomického rozvoje
(rustu): pokrok, prosperita, racionalita.



Etické mysleni ve staroveku



Obsah:

e Etické mysleni v antickém Recku

e Etické mysleni v ére helenismu, v obdobi
latinském a rimském

* Nejstarsi krestanské mysleni



Etické mysleni ve staroveku

Starovéké mysleni zahrnuje dobu od 6. stol. pr. n. I
do 5. stol. n. |, vuvedeném obdobi se stavaji
stezejni tri zakladni osy filozofickeho myslenti:
Atény — anticka demokracie

Rim — pravo a moralka

Kfestanstvi — vznik monoteistického nabozenstvi —
zejména zjeveni bozi, uznani krestanstvi
Konstantinem v roce 312, vznik krestanskych
hodnot: nadeéje, laska a vira.



Nejstarsi etické mysleni

 Prechod od mytu k logu, tj. k mysleni, racionalité,
slovu, je to doba priblizné od 9 do 7. stoleti pr. n. |,,

 Mytus byl zalozen na bozské sile, ktera organizuje svet,
clovek je elementem pasivnim,

* Prechod od mytu k filozofii zahrnuje obdobi od 6. do 7
stol. pr. n. |., filozofie a filozofovani klade dlraz na
mysleni, mySlenka ma moc, kterd muze ,zaslepit”, tj.
Clovék muze premyslet o skutecnostech, které zatim
neexistuji a s tim je spojena nejistota, resp. riziko,
clovék se postupné stava elementem aktivnim.



Zrod nejstarsi (predsokratovské)
antickeé recke filozofie

Vytvari se tri centra filozofického mysleni:

1.

Mala Asie (Miletos a Efesos), kde se zrodila Io0nska
Skola, ktera kladla dtraz na zkoumani radu prirody
(kosmu) — Thales z Milétu (625/624 — 548/543 pf. n.
l.), Heraleitos z Efesu (576 — 480 pr. n. l.),

Sicilie a jizni Italie, kde se zrodila skola Elejska, ktera
svoji pozornost soustredila na odhaleni abstraktniho
radu ideji a Cisel — Parmenides (504 — 450 pf. n. |.)

Atény, kde vznikla Aténska skola, ktera zkouma vznik
radu, ktery muze vladnout obci lidi — Protagoras (485
— 411 pr. n. |.)



Thalés z Milétu
(625/624 — 548/543 pr. n. |)

Spojuje ve svém zivote zajem o potreby
praktického zivota (je obchodnikem a
stavitelem) a a hluboky zajem o otazky obrazu
sveta a jeho radu, je nejenom filozofem, ale také
geografem, geometrem, astronomem a fyzikem.



Herakleitos z Efesu
(asi 540 — 480 pr. n. |.)

Za pralatku svéta povazuje ohen, zakladem je
jednota protikladu, nic neni stalé

Spis (basen): O prirode

/nameé myslenky:

* Vse plyne,

* Nevstoupis dvakrat do jedné reky



Parmenideés
(540 - 470 pr. n. |.)

Byti je stale, vecné, neménneé, souvislé,

nedélitelné. Byti nema vzniku ani zaniku.
Poznavame jej rozumem, myslet a byt je totéz.



Protagoras z Abdér

(481 - 411 pr. n. l.)
Patril k nejstarSim sofistum, kteri vladli slovem,
oyli mistri rétoriky.
Klicova myslenka: ,,Mirou vsech veci je clovék.
Jsoucich, ze jsou a nejsoucich, ze nejsou.”

Sokrates kritizoval zpusob pouzivani jazyka a
ideji sofisty, slouzi zejména pro okouzleni davu.

To vidi jako velkou demagogii. Cilem dialogu ma
byt nalezeni pravdy a nikoliv lichoceni davim.



Klasické obdobi antické reckeé filozofie
(od 5. stol. do 6. stol. pr. n. |.)

e Sokrates
e Platon
e Atistoteles



Sokrates
(470 — 399 pr. n. |.)

Zameril se na otazky clovéka humanity, zakladem je poznani predevsim
etickych ctnosti,

Zakladni otazky:
* Jak ma cClovek zit?
e Jak ma Clovek spravné zit?

Podle Sokrata je skutecny Clovek ten, ktery vi co dél3, tj. ucastni se
Zivota svym vedomim.

Sokrates jiz zdUraznoval zakladni metodologické pristupy:
e Dialog,

e Zdravy rozum,

* Koncensus.

Sokrates zduraznuje ulohu moralnich principl a aktl rozhodovani v
jednani clovéka.



Platon
(428 — 348/7 pf. n. l.)

Platon byl vyznamnym predstavitelem idealismu v antické filozofii.

Idea je podle Platona univerzalni skutecnost, na které maji jednotlivci ucast.

Ideje maji klicovy vyznam, jelikoz davaji svétu tvar a formu, svét je ovladan

nejvyssi ideou dobra. Idea ve smyslu formy ztvarnuje svét.

Platén zdUraznil vztah dobra a zla, je to vztah dobra a nicoty (zla).Dobro je

sam fakt byti a je v ¢lovéku tim, co ho vybizi byt, misto toho, aby se rozlozil a

zniCil. Platdn tak stavi ideu dobra do centra svého filozofického systému.

Zaroven Cini z mravnosti novy obor mysleni, mravni ideje podnécuji svet a

zivot. Zakladni ideou v této oblasti je spravedlnost. Klade zakladni otazku:

Proc je lepsi byt spravedlivy nez nespravedlivy?

* Nespravedlivy ¢lovék je rizen vlastnimi pranimi a ta jsou neomezena a
nikdy nemohou byt plné uspokojena,

* Znate-li vlastni prani, nejste schopni posoudit vyhody, které muze prinést
rozum a castecné uspokojeni prani,

* Rozum se zabyva vécnymi pravdami a hodnotami, pricemz uspokojovani
zadosti je jen docasny zpUsob, jak zazehnat pocit ztraty ¢i nespokojenosti.



Platon
ctnost je krasa a sila duse

Ctnost (inklinuje ke zdatnosti/areté) je stav
pozdvizeni cloveka ze sveta hmotného, telesného a
smysloveho a napodobeni dokonalosti nejvyssiho
dobra. Ke stésti vede ctnostny zivot.

Svuj eticky ideal stavi na Ctyrech zakladnich
ctnostech (viz. dila: Ustava, Zakony):

 Moudrosti (souvisi se vzdelanosti),

e Statec€nosti (navaznost na trpelivost),
 Umerenosti (ovlada svou pozivacnost),
e Spravedilnosti (zaklad mravného zivota).



Aristoteles
(384 - 322 pr. n. |.)

Zivotopisna data:

Narodil se na severu rcka, v méstecku Stageira
Jeho otec Nikomachos byl |ékar a od néj zdédil zajem o biologii,

r. 366 pr. n. |. odjizdi studovat do Atén, setkava se s Platonem, stava se jeho
zakem v Akademii, kde dostal prezdivku ctenar,

r. 347 pr. n. |. po smrti Platona odjizdi z Atén do mésta Assos, kam jej
pozval samovladce Hermias, u néhoz je poradcem,

r. 343 pf. n. |. pfijimda pozvani na dvir Filipa Makedonského a stava se
vychovatelem Alexandre Makedonského, zde plsobi 8 let,

r. 336 se vraci do Atén, kde zaklada filozofickou Skolu Likeion, které se
prezdiva peripateticka, tato Skola kladla dliraz na praxi, tj. realnou, aktivni
filozofii,

r. 323 pr. n. |. zemrel Alexandr Veliky, v Aténach vznikly nepratelské
tendence, proto odchazi do Chalkidy na ostrové Euboa, kde v roce 322 pr.
n. l. zemrel.



Aristoteles

Aristoteles byl predstavitelem realistickeé
filozofie, zduraznuje aktivni jednani, Cinnost, Cin.

Moralka je povazovana za normu, ktera je

nadrazena skutecnosti. Na moralku muzeme
nahlizet dvéma zpusoby:

* Moralka se vztahuje k lidstvu obecné, jedna se
o hledani mravnich principu,

 Moralka je vztah ke konkrétnimu zivotu, tj.
posouzeni konkrétnich cinu.



Aristoteles
,Zlata stredni cesta”

Zlata stredni cesta je logicky zpusob premysleni
o moralce. Napr. Aristoteles ucinil z odvahy stred
mezi riskovanim a zbabélosti.

Ctnost spociva ve skutecnosti uskutecnit zivot,
jehoz moznost nosime v sobé. Takovy zpusob ziti
je stredni cestou mezi lhostejnosti a vasni.



Aristoteles
,eudaimonia - blazenost“

Proces hledani dobra je proces individualni. Dobro
je tak Cisté individualni zalezitosti a kazdému jedinci
je vlastni, tj. kazdy ma zpusob jak dosahnout
nharmonie sam se sebou. Cilem je dosazeni
sobestacnosti, nezavislosti a sebeovladani.

Blazenost ovlivauje ctnost. Blazenost znamena
dosazeni souladu se sebou samym, tj. harmonie,
ktera vyvera z nas samotnych, jedna se zejména o
plné uskutecnény zivot.



Aristoteles
rozdeéeleni ctnosti

Aristoteles Clenil cthosti na:

* Mravni, kam zaradil napr. odvaznost,
stridmost, stédrost, velkorysost,
velkomyslnost, cestnost, pravdivost, mir,
spravedlnost, pratelstvi atd.

 Rozumové, kam zaradil napr. racionalitu,
moudrost, intuici, umeéni apod.



Sofisté

Sofisté se soustredili na cloveka, jako obcana
mestského statu (polis). Cilem byla spolecenska
praxe — zejména vychova, tj. jedince je treba
vychovavat. Filozofie je tu pro cloveka, ktery je
schopen se meénit, tj. naucit se dosahovat
epsich vysledku.

Hlavni predstavitelé:
Protagoras z Abdér (481 — 411 pr. n. |.)
Gorgias z Leontin (484 — 375 pr. n. |.)




Helénské, latinské a rimské obdobi
(od 3 stol. pr. n. l. do 3 stol. n. |.)

Skepticismus

Epikureismus
Stoicismus
Eklekticismus
Novoplatonismus



Skepticismus
Pyrrén z Eleje (365 — 270 pt. n. |.)

Pyrron zastaval nazor, ideu o sobé, o sveté nelze
ziskat, pravda tak nemuze byt poznana. Avsak
veci muzeme citit a prozivat.

Clovék a svét je soubor pocitkl. Skepticismus
pochyboval o vsem co nevede k pocitkim a
hmoté. Pyrron uplatnoval pochybnosti vuci ideji,
kterou si Cinime o sveté a pripravil tak cestu k

analyze prozitku, dale viz. Descartes (1596 -
1650) a Husserl (1859 — 1938).



Epikureismus
Epikuros (341 — 270 pr. n. |.)

Epikuros klade dliraz na jsoucnost a na pritomnost,
chceme-li se osvobodit je treba se naucit zit v
pritomnosti. Epikurtv materialismus je dusledkem jeho
moralky, v niz zalezi na pritomnosti a ta je spojena s
osvobozenim od strachu a mravniho ocekavani.

U epikurejcu se setkavame s teorii moralky, ktera se
vztahuje ke zvolenému cili jedince zijiciho v neosobnim a
mravneé neutralnim vesmiru. VSechny tradicni ctnosti jsou
dale uznavany, ale predstavuji spise prostredky k

osobnimu stésti jedince nez samotné zajmy spolecnosti.
Lukrecius (95— 52 pr. n. |.)



Stoicismus

Seneca (1-65n.1.)
Epiktétos (50 — 130 n. |.)
Marcus Aurelius (121 -180n. |.)

Stoikové se priblizily k modernimu pojeti moralky.
Ma smysl| jednat na zakladé rozumu vice nez na
zakladé emoci. Takovou moralku povazovali za
dobro a vse nemoralni za zlo.

Stoikové cerpali moudrost z pohledu na prirodu,
ktera s zivotem Ccloveka tvori celek, ktery se
neustale obnovuje.



Eklektismus
M. T. Cicero (106 — 43 pr. n. |)

Je zastancem prirozeného mravniho zakona, ktery se
neda zmenit, jelikoz je v hloubi naseho lidstvi. Tento
zakon je cosi vécného, co vladne nad celym svétem a co
jej moudre ridi.

Pfirozeny zdkon muze kazdy poznat alespon v hrubych
rysech. Pudi nas konat dobro a vatovat se zla a to v
nejruznéjsich formdach: prokazovat lidem dobro, nebyt
sobec, chranit svlj zivot i druhych. Zakladni pravidla,
ktera poskytuje prirozeny mravni zakon nestaci. Je
potreba je doplnit poucenim, vyukou a zivotnimi
zkusenostmi.

Dilo: O povinnostech (De officiis)



Novoplatonismus
Plotinos (205 - 270 n. |.)

Plotinos umistil do centra svych uvah krasu v
podobeé Jednoho. Toto Jedno, je reflektovano
jako soustredéni se na sebe, aby se pozorovalo,
vytvarelo velké zarivé chvéni, jez Plotinos nazval
Emanace, nebot se podoba svétlu jez vyzaruje z
nékoho, kdo je sam sebou v harmonii. O nékom,
kdo je sam sebou v souladu, rikame, ze zari.
Jestlize se zareni vzdalujeme zduraznujeme véci
hmotné, jestlize se odusevnujeme,
zdUraznujeme véci duchovni.



Nejstarsi kiestanské mysleni

e Svaty Pavel
e Svaty Augustinus



Svaty Pavel

Zjeveni bozi jako pocatek viry, se rozumi idea, podle niz
byl svét stvoren Bohem, tj. nevznikl sam. Zjeveni je osobni
jev, ale i jev kulturni.

RozliSujeme zjeveni:

* Biblické, toto zjeveni nachazime v zidovstvi (zidovské
zjeveni, které je zalozeno na mravnim zakonu) a v
islamu (muslimské zjeveni, které je zalozeno na
absolutni transcendenci Boha),

» Krestanské, kde Buh je laskou a vtélil se do Jezise,
svého syna, aby spasil svét. Krestanské zjeveni se tak
rozchazi s touhou po sobéstacném svete, ale i s ideou
vsemohouciho Boha.



ktery j

Svaty Augustinus
(354 -430n. l.)

Zjeveni na cCloveka pusobi zvnitrku a ovliviuje ho
otazkami o jeho zivoté. Cosi vede clovéka k lasce.
Augustinus zduraznoval, ze Buh miluje lidi a chce,
aby lidé jej také milovali. Poukazuje tak na vztah,

hleda |
Augustin zduraznuj

casu a

ako se duse

lasky. Znam

e mezi myslenim a laskou. Laska se v nas

oroziva casem.
e kauzalitu spojenou s chapanim

kou toho je podle Augustina nase

pritomnost v case vedomim, ze ji mame. Zvnitrku
zivota je mozné premenit zivot, jestlize milujeme.



Etické mysleni ve stredoveéeku



Hlavni cil etiky
v obdobi stredoveku

Cilem a hlavnim tématem etiky ve stredoveku se
stava dosazeni kralovstvi Boziho, kterému
predchazi pokani a konverze.

V porovnani s etickym myslenim starovekého
Recka a Rima je etika v éfe stiedovéku vice
sevrenda a uzavrena, ale na druhé strané ma
jasnou kontinuitu, nedostatkem je jista
izolovanost.



Clenéni stredovéké etiky

Stredovéekou etiku delime na:
* Patristickou (3. —7./8. stoleti)

e Scholastickou (8. — 15. stoleti), tuto éru
clenime na ranou, vrcholnou a pozdni
scholastiku

Filozofie i etika v této periodé hleda harmonii
viry a rozumu.



Predstavitelé patristiky

* Augustinus Aurelius (354 — 430)

* Anicius Manlius Torquatus Severinus Boetius
(480 — 524)

* Benedikt z Nursie (480 — 547)



Patristicka etika

Patristicka etika na svém pocatku na prelomu 2. — 3.
stoleti reflektuje urcité pnuti platénsko —
aristotelovské, stoické a kfestanské filozofie a
etiky. Do centra zajmu se postupné dostava
Bohoclovék a stav pokoje, umirnénosti a obetavé
lasky.

Eticky rad je chapan jako vzestupny:

* Od jednotlivce ke spolecnosti (kolektivite),
 Od nedokonalého k dokonalému,

* Od rozporu k jednoteé.




Hierarchie spolecnosti ve feudalismu

Ve stredoveku se postupné konstituovalo
spolecenské zrizeni a jeho hierarchie:

e Buh stvoritel (heomezeny Pan)
* Moudry vladce — imperator
e Slechta

e Cirkev —duchovni spolecCenstvi lidi, které ma
zaklad v Kristove lasce



Krestansky zpuUsob Zivota

Postupné se prosazuje krestansky zplsob zivota. V
kfestanské etice mda clovék vyznamné postaveni a ma
praktikovat:

e Lasku, nadéji a viru
* Respektovat hlas svedomi,
* Poradek (rad) svéta a zivota.

Rodina ma prosazovat prototyp harmonie a jednoty mezi
slovy a Ciny, laskou a svobodou.

Cilem lidstva je osvobozeni od télesnosti a dosazeni
dobra, jako vysledku synergie mezi Bohem a clovekem.



Sv. Augustinus Aurelius
(354 - 430)

Hlavni predstavitel etiky obdobi patristiky.
Vyklad etickych problému:

Prob
Prob
0

S g e e =
U
=
o

nteriorita a identita cloveka

ém sveta, casu a vecnosti
ém lidské svobody a vécnosti
em zla

Koncept dobra, lasky a stésti
Problematika cnosti, spolecenstvi a jednoty



Laska jako klicova kiestanska hodnota

Klicovy vyznam vidi Augustin v kultivaci a zuslechténi
lasky jako klicové krestanské hodnoty. Lasku povazuje za
nejvyssi hodnotu na zemi, za silu schopnou zmeénit
jednotlivce i spolecnost, dokonce ji povazuje za samotnou
moralku.

Ve filozofickém mysleni Augustina muZeme diferencovat
tri na sebe navazujici trendy:

- Intelektualni evoluci,
- Moralni evoluci,

- Duchovni evoluci (vyhledava samotu, zapasi s nerestmi
kazdodenniho zivota, a se zlem, které zpusobil, zije
podle mnisského idealu).



Predstavitelé scholastiky

Pier Abelard (1079 — 1142)

FrantiSek z Assisi (1180/1182 — 1226)
Bonaventura (1217 — 1274)

Duns Scotus (1266 — 1308)

Dominik Guzman (1175 —1221)
Albert Veliky (1193 — 1280)

Tomas Akvinsky (1225 - 1274)



Sv. Tomas Akvinsky
(1225 -1274)

Reprezentant vrcholné scholastiky, na formovani jeho
myslenek mélo vliv uceni Aristotelovo a stoiku, vliv a dilo
jeho ucitele Sv. Alberta Velikého (Svabského).

Dilo:

Ctyfi knihy k Sentencim P. Lombardského
Suma proti pohanum

Teologicka suma

Diskutované otazky

Komentare k Aristotelovi

O pocatku vlady — politicky traktat



Dilo Tomase Akvinského
- Diskutované otazky

Obsahuje tyto traktaty:

* O pravde

* O moci

 Ozlu

* O dusi

* O cnosti

* O duchovnich stvorenich



Hlavni etické problémy
Sv. Tomase Akvinského

* Lidské byti a svédomi
 Problematika cnosti a stesti

e Stésti a mravnost
* Prirozena lidska naklonnost



Problematika cnosti (hodnot)

Akvinsky rozdéluje cnosti, inspirovan
Aristotelem, na dianoetické (racionalni,
rozumove) a etické (moralni). Etickymi
cnostmi se Akvinsky zabyva v Teologicke
sumeé (Casti druhé) a téz v nékterych
traktatech zahrnutych do Diskutovanych
otazek (Questiones disputatae).



Cnost jako operativni dispozice

Akvinsky povazuje cnosti (hodnoty) za operativni
dispozice, které clovek ziska:

a) Pomoci intelektu a vule a to na zakladé tuzby
odporovat z|u,

b) Na zakladé nadprirozené milosti (milosti Bozi)
jako dar, jako ovoce lasky.




Krestanské cnosti (hodnoty)

. Vira (fides), opira se o autoritu Boha,
potvrzuje to intelektem, vuli a skutky,

. Nadéje (spes), motivuje lidi ke konani dobra,

. Laska (ceritas), je nevyssim Bozim dobrem, je
dusi vsech cnosti.



Etické cnosti

Akvinsky vénuje pozornost take etickym
cnostem (hodnotam):

* Rozvaznost — je to intelektualné — moralni
chost,

e Spravedlnost — je spolecenskou cnosti,

* Umirnénost — motivuje lidi ke konani dobra,

e Sila — umoznuje vnitrni koncentraci a odvahu,
zejména k prekonavani prekazek (v zivote)



Hospodarskeé koncepty

Zajem o dve otazky hospodarského charakteru

(v navaznosti na Aristotela):

 Urok, odmita obchodovani s penézi, jeliko? je
to obchodovani s Casem, coz je statek bozi a s
tim nesmi byt obchodovano,

» Spravedliva cena, ktera zajistovala Uroven
prijmu a zivotni naklady k zachovani stavu ve
feudalni spolecnosti, ktera mela byt vecna.



Diskuse nad konceptem spravedlivé
ceny — kritické pohledy

 Johannes Buridanus (1300 - 1358) -
spravedliva cena by meéla byt trzni cenou,
ktera je vysledkem nabidky a poptavky,

Antonin z Florencie (1389 - 1459) -
zdUraznuje svobodnou tvorbu cen,

Luis de Molina (1535 — 1600) — resi otazku
inflace, souvisejici s objevenim Ameriky, dale
se zabyva i otazkou nedostatku a nadbytku
zbozi na trhu.



Oponenti mysleni Tomase Akvinského

* Sieger Brabantsky
* Duns Scotus
* Wiliam Ockam

e V soucasnosti — pozitivismus, materialismus,
marxismus



Etické mysleni v ére renesance

Desiderius Erasmus Rotterdamsky (1469 —
1536)

Michael Eyquem de Montaigne (1533 — 1592)
Thomas More (1477 — 1535)
Niccolo Maciavelli (1469 — 1527)



Etické mysleni v obdobi reformace

 Martin Luther (1483 — 1546)
+ Jan Kalvin (1509 — 1564)
e Jan Amos Komensky (1592 — 1670)



Nastin vyvoje etického mysleni v
novoveku



Protestantska etika
Martin Luther (1483 — 1546)

predstavitel protestantismu, znamy némecky teolog
Jeho etické mysleni obsahovalo:

* Teologické a biblické zduvodnéni humanizace
spolecnosti,

* Analogie mezi nebem a zemi,
e Kritika bohatstvi cirkve z pohledu etiky.

Za klicovy problém vidi navrat k puvodnimu smyslu bozi
milosti a uceni o predestinaci



Protestantska etika
Jan Kalvin (1509 — 1564)

Vyznamny predstavitel éry reformace a
predstavitel protestantismu.

Neémecky sociolog Max Weber se ve svych dilech
snazil nalézt souvislosti mezi typem nabozenské
tradice a ekonomicko — socialnim usporadanim
spolecnosti.

Dilo: Protestantska etika a duch kapitalismu
(1904/1905)



Protestantska etika
Jan Kalvin(1509 — 1564)

V kalvinismu jde predevsim o zboznost, ktera
neodvadi pozornost od toho co se déje kolem
nas, vcem jsme angazovani co se nas tyka.

Zduraznuje odpovédnost za vytvareni vazeb v
rodiné, v pribuzenskych vztazich, v kontaktech

do nichz nahodile vstupujeme, nebo téch, které
cilevedome péstujeme.



Kalvinsky typ zboznosti

Krestan je podle kalvinského typu zboznosti
povolan k:

e Usilovné praci

e Poctivému chovani vuci druhym
e Zachovani pravidel slusnosti

* Dodrzovani zavazku

e Odmitani rozmarilého zivota

* Rozumné neplytvavé spotrebé



Teorie prirozeného prava a
spolecenské smlouvy

T. Hobbes (1588 — 1679)
J. Locke (1632 — 1704)
J.J. Rousseau (1711 - 1776)




T. Hobbes (1588 — 1679)

V oblasti etického mysleni resi tyto problémy:
* Prirodni filozofie a etika
- pfirozena prava a prirozené zakony
- otazka zachovani lidského zivota
- moralni zavaznost prirozenych zakonu
* Teorie povinnosti v ramci obCanské spoleCnosti
- vznik politické a ob¢anské spolecnosti

- svédomi obcCana



J. Locke (1632 — 1704)

Zakladni témata jimiz se zabyva v ramci etického mysleni:
* Clovék jako racionalni bytost
* Koncepce svobody, rozumna svoboda

 Mravnost, ndbozenstvi a politika (jejich vzajemny vztah a role
tolerance)

e Klicové otazky vychovy cClovéka



J. ). Rousseau (1712 - 1778)

Klicové problémy jeho etického mysleni:

* Lidska prirozenost, svoboda, vasné

e Vztah védy a nabozenstvi

* Spolecenska smlouva, vztah ekonomiky a etiky

SpravedInost a pravda jsou prvoradé lidské povinnosti. Laska k ¢lovéku, vlasti
je vyznamny cit.

VVVVVV

lidska schopnost. Rousseau definoval dva druhy nerovnosti:
- Prirozena nerovnost,
- Mravni nerovnost, ktera je vazana na souhlas jednotlivce.

Spolecenskou smlouvou doslo ke ztraté prirozené svobody, avsak zaroven
doslo k ziskani obcanské svobody



Prirozené pravo a jeho vira v
hodnoty

Ke konceptu prirozeného prava patrii vira v hodnoty. V tomto
kontextu si mUzeme polozit celou radu otazek:

* Nalezi k evropskym hodnotam hledani pravdy?

* Je pravda etickou (moralni) kategorii?

* Je povinen jednotlivec hledat pravdu.

* Patri do hodnotové oblasti koncept prirozeného prava?

e Jsou hodnoty zastupnymi faktory, nebo skutecnymi mravneée
uchopitelnymi fenomény, které mohou ménit podstatu véci?

 Muze hodnota (kulturni a etickd) chapana jako , nalepka”
branit kritickému mysleni?



Etika moral sense

* Anthony Ashley Cooper, earl of Shaftesbury
(1671 —1713)

* Francis Hutcheson (1694 — 1747)

* Joseph Butler (1692 — 1752)

* Bernard de Mandeville (1670 — 1733)
 David Hume (1711 -1776)

e Adam Smith (1723 — 1790)



Anthony Ashley Cooper, earl of
Shaftesbury (1671 — 1713)

Dilo:

Charakteristiky lidi, mravu, nazort a epoch (1711)
List o entuziasmu (1708)

Moralisté (1709)

Jeho eticka koncepce vychazi z filozofickych korenu
novoplatonského a renesancniho mysleni, do centra zajmu se
dostava clovék jako tvlrce dobra, krasy a dalSich etickych hodnot
Zabyva se i otazkami:

 Moralniho smyslu a hodnoceni,

 Autonomie etiky,

e Spolecenskymi souvislostmi moralky.



Francis Hutcheson
(1694 — 1747)

Dilo:

Eseje o krase, radu a harmonii (1725)

Eseje o prirodé a usmérnovani vasni a afektu (1728)
Kompendium principt moralni filozofie (1742)

Ve své moralni filozofii se zabyval predevsim:

* Neredukovatelnosti moralniho smyslu zivota,
 Mravni dokonalosti (vyznam dobré vule),
 Moralnim optimismem.



Adam Smith (1723 - 1790)

Vyznamny ekonom a moralni filozof

Dilo:

Teorie mravnich citu (1759)

Pojednani o podstaté a puvodu bohatstvi naroda (1776)

Adam Smith zdUraznioval, kromé neviditelné ruky trhu, také nutnost
sounalezitosti a péce o ty, kteri se ocitaji na okraji hospodarského deéni, tj.
téch kteri vyzaduji nasi sympatii a ucast.

Smith pochopil, Ze pokud se ponecha hospodarstvi samo sobé, bude treba
defekty tohoto valiciho stroje korigovat. Slo mu zejména o chybéjici
sentiment, tj. sympatii a soucit se slabsimi ucastniky soutéze.

Spontaneita a neomezena svoboda trhu muze mit i negativni dopadly.

Korektiv hospodarského trzniho mechanismu prichazi z vnéjsSku ze sféry prava
a mravnosti, rodi se z citu solidarity.



Prinosy tzv. transformacniho
mysleni

Do éry transformacniho obdobi radime:
protestantskou etiku, koncept prirozeného prava
a teorii mravnich citu.

Zakladni prinosy ,transformacnich” ideji:

Klicovy vyznam individua,
Priorita (svobodného) radu/poradku, jez

oresahuje individualni mysleni



Etika zlatéeho pravidla

e Zlaté pravidlo moralky — vse co chces, aby jini
cinili tobe, Cinity jim

* Tri vyvojove stupné zlatého pravidla

- prvni stupen trestal Spatné (zlé) jednani
- druhy stupen — tzv. princip talia

- treti stupen predstavuje dobré jednani vudi
druhému



Etika ctnosti - 1

Ctnosti zalozené na rozumu
Ctnosti zaloZzené na vuli (etické ctnosti)

Zakladem etiky ctnosti je soulad mezi ctnosti a
Stéstim

Ve staroveku ruzné koncepty ctnosti:

- Platon — moudrost, statecnost, rozvaznost,
spravedlnost

- Aristoteles — dve skupiny ctnosti mravni a rozumove



Etika ctnosti - 2

» Kfestanskeé ctnosti — vira, nadéje a laska

* Obcanskeé ctnosti, jsou formulovany v 19.
stoleti — poradek, usilovnost, Cistota,
spolehlivost apod. postupné se vsak do
popredi zajmu v politice vedle spravedlnosti
dostava i svoboda



Etika povinnosti

* Immanuel Kant (1724 — 1804)
e Kategoricky imperativ

prvni pravidlo — jednej tak, aby maxima tvé
vule byla vzdy v souladu s principem
vseobecného zakonodarstvi

druhé pravidlo — jednej tak, abys lidskost v
sobé a v osobé dalsiho pouzival vzdy jako ucel
a nikdy jako prostredek



Etika utilitarismu

Predchudci Ekikuros — hedonismus
J. Bentham (1748 — 1832)

J. St. Mill (1806 — 1886)

O. Hoffe




Soudoby utilitarismus

Nejvyssi mravni princip je zalozen na:

Principu konsekvence — zakladem je umysl|
Principu utility — souhlas s moznymi nasledky

Principu hedonismu — dobro osobé je stéesti,
radost, rozkos

Principu socialnim — nehledame osobni stéesti,
ale stésti pro vsechny



Etika odpovéednosti

Max Weber (1864 — 1920)

Hans Jonas (1903 — 1993)
Karl-Otto Apel (1922)

Emmanuel Levinas (1906 — 1995)
Hans Kiing (1928)



Carl Emil Maximilian Weber
(1864 — 1920)

Dilo:
Protestantska etika a duch kapitalismu (1904/1905)

Ve vykladu etickych problémU se orientuje predevsim na:

Vztah individudlniho a spolecenského (socialniho) jednani — princip
humanity, socialni princip;

Poznani a porozumeéni jednani, prostrednictvim poznani subjektivniho
smyslu a otazka jeho interpretace;

Idealni typy (idealni typ je myslenkovym spekulativnim obrazem, ktery
sam o sobé v realité neexistuje), idealni typ podle Webera nema nic
spolecného s normami, nema nic spolecného s hodnocenim ani
odmeénovanim. ldealni typy umoznuji zamérit pri interpretaci
subjektivismu a zarucuji hodnotovou neutralitu.



M. Weber

Racionalita a typy racionality;

Soustredéni se na cloveka a na vykon, ke kterému je Clovék
povolany — pfijeti zavazku, plynoucich z vykonu povolani je
aktem uvedomovani si etickych hodnot, norem, ale i maxim
dané Cinnosti. Na vzniku kapitalistické kultury a etiky se
nepodili jen podnikatelé, ale i jejich zameéstnanci;

Univerzalita etiky a jejich presvedceni;
Od etiky odpovédnosti oddéluje etiku umyslu;

Mezi klicové prvky etiky odpovédnosti patfi — kdo je
zodpovedny, komu jsme zodpovédni, za co jsme zodpoveédni a
kritérium hodnoceni odpovédnosti.



Soucasna etika odpovednosti

V navaznosti na Maxe Webera mysleni v 70.
letech 20. stoleti reflektuje zejména rozvoj vedy
a techniky. Dochazi ke zmapovani nebezpeci a
hrozeb, které z tohoto rozvoje vyplyvaji a
zaroven jsou tezko odhadnutelné, napr.
ekologické katastrofy, jaderna valka apod.
Dochazi k vétsimu zajmu o globalni dimenazi
sveta, napr. hledani svetového étosu (H. King).



Etika spravedlnosti

* John Rawls (1921 — 2002), Teorie spravedlnosti
(1971)

* Robert Nozick (1938 —2002)
* Charles Taylor (1931)
* Axel Honneth (1949)



Etika spravedinosti

Pod pojmem spravedlnost chapeme schopnost
poskytnout lidem to co jim nalezi.

Spravedlnost je spojena se dvéma principy:
e Rovnosti,
e Respektovani zakonu.



Existencionalisticka etika

e S. Kirkegard
 J.P. Sartre,
* G. Marcel
M. Buber

Zastava nazor, ze prevzit odpovednost za svoji
existenci je dobro.



Vztah etiky a ekonomie

Etika v porovnani s ekonomii byva povazovana za
stalou, ale opak je pravdou, jedna se o dynamickou
vedni disciplinu

Zaklad etiky spociva v zakladni etické otazce
Ekonomie ma k etice tradicni vztah (nekteré
ekonomické teorie maji etické zdroje)

Ekonomii nelze chapat jako mravne sterilni védni
disciplinu



Dvourozmernost zakladni etické
otazky
* Etika neznamena jenom pro vzdy néco
daného, naopak nas nuti a vybizi se ptat po:
- dobru a zlu

- spravedInosti

* Predpokladem reseni zakladnich etickych
otazek je autonomie cloveka, tj. jeho
svoboda.



Etika a svedomi

* Etika jako vedomy a reflektujici vztah k
zakladni etické otazce svedomi neuklidnuje.
Ukazuje spise svedomi v neklidu a to prave v
neustalém vybizeni a tazani. Etika je a zustava
ukolem bez konce, otazkou na kterou nelze
nikdy nalézt definitivni odpovéd’

e Svedomi je vnitrni hlas, vycitky svédomi,
svedomi jako kritérium rozhodovani



Zakladni aspekty etiky

* |Individualni aspekt (ja —ja sam)
* Personalni aspekt (ja — ty/vy)
* Ekologicky aspekt (ja/my — ono)



Vztah etiky a ekonomie

Koncepce , neviditelné ruky trhu“ od A.
Smitha

Koncepce ,,prirozeného prava“ (navaznost na
orirozeny rad a spolecenskou smlouvu)

Koncept ,mravnich citu”

Model ,homo economicus” (poprveé s timto
modelem prichazi neoklasicka ekonomie)



Koncepce , neviditelné ruky trhu“

 Koncepce , neviditelné ruky trhu” rika, ze
jednotlivec, ktery ma na zreteli pouze svuj vlastni
prospéch je veden neviditelnou rukou trhu k
vysledku, ktery nebyl soucasti jeho zameéru

* Uvedeny koncept je treba odlisit od ,, doktriny laissez
— faire”, ktera rika, ze ekonomické zalezitosti
spolecnosti jsou nejlépe spravovany samotnymi
jednotlivci a bez zasahovani néjakeé kolektivni autority
(zaklad ekonomického liberalismu)



Koncepce , prirozeného prava“

 Ekonomie jako systém prirozené harmonie, t;j.
prirozeného radu (v soucasnosti nahrazen
svobodnym radem);

* Filozofie spolecenské smlouvy, zaklady se zrodily v
ére T. Hobbese a J. Locka

e Zakladni prirozena prava:
- pravo na zivot
- pravo na svobodu (autonomie cloveka)
- pravo na vlastnictvi (vychodisko v pravu drzby)



Koncept mravnich citu

Sympatie a pocit spravedlnosti — zaklad
jednani a chovani

Dobrovolné podrizeni se pravidlum etiky
Stat je garantem spraved|nosti

Ve state vladne ekonomicka a politicka
konkurence — demokraticky princip



Model ,,homo economicus”

Model homo economicus maximalizuje vilastni
zajem a rozhodnuti je vysledkem racionalniho
jednani, ale takeé:

* Jednani smeéruje k maximalizaci zisku

e Dulezité informace k rozhodovani jsou k
dispozici

* Lidské jednani dokazeme ovladnout a
odhadnout (naplanovat)



Soucasna ekonomicka teorie
- hlavni proud

Nova neoklasicka ekonomie:
* ekonomie orientovana na stranu nabidky

* monetarni ekonomie (monetarismus,
neomerkantilismus)

e ekonomie racionalnich ocekavani.



Soucasna ekonomicka teorie
- dalsi smery
* Postkeynesianstvi a neokeynesianstvi;

* Nova institucionalni ekonomie
* Komparativismus



Il. Nastroje a metody etiky v
podnikani (aplikovana etika)



Obsah:

Il. Nastroje a metody etiky v podnikani
( aplikovana etika)

6. Etika (metodologie) a podnikova kultura a
manazerska etika

7. Eticky kodex a metodika jeho vystavby

8. Eticky a socialni audit a moderni nastroje etického
fizeni

9. Podnikova kultura

10. Kulturni a etické cile Corporate Governance

11. Teorie zajmovych skupin

12. CSR jako vyznamny faktor konkurence-schopnosti
podniku



Etika ( metodologie )
a podnikova kultura,
manazerska etika



Zakladni pristupy k etice

Moralka i etika nejsou zcela zalozeny na objektivnich datech, jsou
vypovedi subjektivni povahy, reflektuji urcity sveétovy nazor a
jeho filozofickou orientaci

Clenéni pfistupl (metodologickych) v etice:

* Deskriptivni etika — popis hodnot, mravnich rozhodnuti a
dané situace,

* Normativni etika — zkouma normy, kterymi se rozhodnuti ridi,
 Metaetika — zkouma jazyk moralky,

 Aplikovana etika — je zamérena na vztah rozhodnuti ke
konkrétni situaci.



Nebezpeci v etice

 Moralizovani
e Ztotoznéni etika a etikety

* Nectnosti (zlo) se k nam plizi pod rouskou
ctnosti (dobra)



Co ovlivhuje etické rozhodovani
jednotlivce?

* Vlastni vrozené dispozice (pudy a sklony),

e Socializacni proces (vychova, vzdélani, zivotni
zkusenosti),

e Konkrétni situace.

Etické hledisko v rozhodovacim procesu vytvari
podminky pro spravedlivejsi, ale i
kvalifikovanéjsi rozhodnuti.



Teoretické platformy reflexe
vztahu etiky a podnikani

* Moderni etika — hlavni proud
e Radikalni modernizace
e Postmoderni etika



Moderni etika

Je racionalni(od osvicenectvi),
Je vazana na humanitu,
Je orientovana deontologicky,

Hleda stredni cestu mezi moralnim
absolutismem (demagogii) a moralnim
relativismem (skepticismem),

V soucasnosti je spojena s bourlivym rozvojem
aplikovanych etik.



Radikalni modernizace,
kriticka reakce na moderni etiku

Vztah ke komunite,

DUraz na védecké poznani,
Skepticismus,

Nezaujatost.



Postmoderni etika,
alternativa moderni etiky

/pochybnéni nekterych hodnot — napf. pravda
a laska je pokrytectvim,

Zadna kultura neni vy33i a nizsi,

Odmita industrialni spolecnosti masové
spotreby a konzumu,

lracionalita,

Klicovy vyznam maji ekologické aspekty.



Vyznam hodnot
v moderni etice

Hodnoty jsou casto definovany jako koncepty toho co
je zadouci a které ovlivnuji nase rozhodovaci chovani.
Hodnoty nejsou totéz co hodnoty chovani. Hodnoty
jsou standardy toho, co je zadouci, nezavisle na
specifickych situacich. Maji velmi blizky vztah k
internim institucim, zejména k etickym pravidlim
(imperativni sebekontrola) a zvyktiim (spontanni dohled
ostatnich ucastniku).



Hodnotova skala z pohledu
filozofie a nabozZenskych systému

* Moudrost a vedéni

* Odvaha

* Laska a lidskost

e Spravedlnost

e Stridmost

* Duchovnost a transcendence

(z pohledu filozofie a nejvétsich nabozenskych
systému)



Hodnotova skala hodnot
kazdodenniho zivota

* Pravda

o Stésti

* Odvaha

* Naplnéni

* Svoboda

e Mir

e Laska

(z pohledu filozofie zivota)



Hodnotova skala — zahrnujici
hodnoty ekonomické praxe

Svoboda
Spravedlnost
Odpovednost
Duvera
Pokrok

Prosperita

Racionalita



Zakladni principy etiky v podnikani

Princip ,,obecného dobra“ (obecného uzitku)

'{]

Princip ,,zlatého pravidla moralky

Princip povinnosti (,,Kantovsky princip)

Princip ,,osviceného vlastniho zajmu



Model etického rozhodovani

dentifikace relevantnich fakt (dat)
dentifikace etickych problému

dentifikace hlavnich aktéru

Navrh moznych alternativ

dentifikace etickeho obsahu alternativ
dentifikace praktickych omezeni

Rozhodnuti a navrh opatreni



Vymezeni etické kompetentnosti

Moralni (eticka) predstavivost

Usporadani priorit z pohledu etiky v podnikani
(hospodarske etiky)

Moralni identifikace

Tolerovani odlisnych moralnich postoju
Sjednoceni kompetence odborné a moralni
Ujasnéni si smyslu etické odpovednosti



Moralni postoje cloveka

Postoje clovéka k:

- Etickym hodnotam

- Mravnimu zakonu

- Principum etiky apod.



Postoj clovéka

Postoj cloveka zahrnuje tyto prvky:

- Poznavaci
- Afektivni

- Konativni

Nesoulad mezi uvedenymi konstitucnimi prvky
postoje Clovéka je pricinou nedusledného
moralniho jednani a chovani



Psychologie hodnot

* V soucasnosti neni psychologie hodnot
samostatny obor ani skola v psychologii

* Psychologie hodnot soucast jednotlivych
teoretickych skol v psychologii

* Etice v podnikani se nejvice blizi teorie hodnot
v ramci psychologie chovani — neo-
behavioralni psychologie



Kritéria clenéni hodnot

Podle nositele hodnoty
- Individualni

- Skupinoveé

- Univerzalni

Podle puvodu hodnoty
- Individualni

- Institucionalni



Kritéria clenéni hodnot

Podle podstaty hodnoty
- Normativni standardy chovani
- Hodnoty smeérujici k naplnéni existence



Pojem kultura

e Puvodni pojem AGRI — Cultura, spojen s
kultivaci pudy, zahrnoval pouze hmotnou
kulturu

* Oddéleni hmotné a duchovni kultury -

nocatek od Cicera, tento trend vyvrcholil v ére

numanismu a osvicenectvi

* Pojem kultura tak bézné oznacuje tvurci

aktivity lidi




Pojem kultura

Kultura je celek tvoreny souhrnem zasad,
chapani hodnot a hodnotovych zebricku,
vzorcu chovani a pristupu k zasadnim otazkam
zivota, které jsou sdileny urcitou skupinou
jedincu a urcuji jejich chovani a s jejichz
pomoci je interpretovano chovani jinych
(Spencer Oaty).



Urovné kultury

Uroven ideji a hodnot
Jroven kulturnich vzorct

Uroven zvyklosti, tradic a ritual(
Urover symbold



Kulturni rozdily

Kulturni okruhy:

- Cinsky nebo konfuciansky

- Hinduisticky

- Japonsky

- Islamsky

- Zapadni

- Latinskoamericky

Podle S. P. Huntingtona (stret civilizaci)




Zakladni kulturni dimenze

* |Individualismus vs. kolektivismus
e Zenské a muzské prvky

* Nejistota a ocekavani

e Vztah k autoritam

* Dlouhodoba orientace a cas
Podle G. Hofsteda



Podnikova kultura

Podnikova a obchodni etika se casto prosazuje
prostrednictvim podnikové kultury, ktera je
povazovana za konglomerovanou sféru.
Podnikova kultura je dulezitou oblasti pro
dosazeni integrity podnikového tymu a tvori
zakladni bazi pro modernizaci a inovace.

Podnikova kultura ovliviuje — soutézivost,
svobodu a solidaritu.



Prvky kultury

Pozadavky (hodnoty a ideje)
Vzory (hrdinové)

Znaky a symboly (jazyk)
Konkrétni chovani (situace)



Podnikova kultura - funkce

Sebepotvrzujici (loajalita)

Zajisténi kontinuity (historie)

Korekce individualniho chovani (kulturni
vzorce chovani)

|dentifikacni (loajalita)



Zakladni okruhy v kulture

* Nabozensky okruh

 Narodni okruh (dulezity je vztah narodni
kultury a podnikové kultury)

e Okruhy jednotlivych socialnich celku, trid a
vrstev



Podnikova kultura - vznik

Prirozeny
Implementovany
Cilem je implementovat vsechny roviny podnikové

kultury

Zakladem implementace je vytvoreni silné podnikovée
kultury, tj. instalovat hodnoty, principy a pravidla, coz
je zakladni vychodisko pro vytvoreni etické
infrastruktury podniku

Podnikovou etiku propojit s organizacni strukturou a
vyuzit osobni dispozice aktéru




Podnikova kultura

Zakladni roviny:

- Artefakty, resp. hodnoty (védomé a
ovlivnitelné)

- Socialni normy a standardy (Castecneé véedomé
a castecné ovlivnitelné)
- Zakladni predpoklady (nevedomé, prirozené)



Silna podnikova kultura

e Silna podnikova kultura je vychodiskem pro instalaci
etické infrastruktury podniku (instituce).

e Zakladem silné podnikové kultury je dosazeni
integrity a synergie mezi:

- podnikovymi hodnotami a idejemi,
- pravidly, resp. kulturnimi vzorci,

- zvyklostmi, tradicemi a ritualy,

- hrdiny.



Silna podnikova kultura

V silné podnikové kulture jsou provazany zakladni prvky
trzniho hospodarstvi:

Férovost soutéze, resp. konkurence,
Hospodarska svoboda,
Orientace na maximalizaci zisku ¢i jinou alternativu,

K dosazeni zisku dochazi takovym zpusobem, ktery
nevytvari prekazky ostatnim ucastnikim trhu a jedna
se tak o eticky legitimni jednani.



Organizacni kultura

* Vnitrni — integrace — organizace
organizacni klima:
- podnikova etika
- organizacni struktura
- osobni charakteristiky
* Vnejsi — adaptace — trh — socialni sité



Budovani podnikové kultury
ovlivnuje:
Manazerska etika,
Prosperita podniku,

Etické pusobeni v ramci okoli,

Respektovani kvantitativnich, ale i kvalitativnich
vlastnosti podnikovych jevu,

Ambice a informacni pozice managementu,
Stabilita organizacni struktury,

Integrita managementu a pravni formy,
Integrovany management



Moralni rozvoj podniku

Konkretizace jednotlivych fazi moralniho rozvoje
podniku:

 Amoralni organizace

* Formalné pravni organizace

* Spolecensky odpovedna organizace
e Eticky se rodici organizace

e Eticka organizace



Manazerska etika

Manazerska etika je vyjadrenim teoretické reflexe
normativhiho a hodnotového frizeni podnikatelského
subjektu z pozice managementu.

Manazerska etika je povazovana za profesni etiku.
Kazda profesni etika vystupuje ve dvou rovinach:

e |ndividualni,
* |nstitucionalizované.



Manazerska etika

Systém manazerské etiky je zalozen na
provazanosti techto casti:

 Moralka,
* Kompetence,
* Aplikace.



Aplikace etiky v podnikani

Duvody, proC neni aplikace etiky v podnikani spojena s

dostatecnou podporou a zajmem:

 Nedostatecné povedomi o obsahu a vyznamu etiky v
podnikani.

 Obava, ze etika zvysuje naroCnost managementu.

* Nestabilita a nesoulad v podnikani.

* Tlak na rychlé uspech manazera.

* Manazeri nevenuji dostatecnou pozornost vedeni
lidi.



Eticky kodex a metodika jeho
vystavby



Regulace a samoregulace — 1.

Trh potrebuje ochranu (nedokonala
konkurence), kterou realizuje stat (vlada)
formou pravni (formalni) regulace:

- prostrednictvim institucionalniho a
legislativniho ramce (pravidla hry),

- administrativni regulace ekonomickych
procesu



Regulace a samoregulace — 2.

Pravni regulace je doplnéna samoregulaci tj.
mimopravni, neformalni regulaci.

Samoregulace muze byt realizovana
prostrednictvim etickych kodexd,
specifikujicich poslani, principy a hodnoty
jimiz se dana instituce (podnik) ridi.



Vztah mezi objektem regulace a
regulujicim subjektem

Klicova otazka: Jak resit konflikt zajmu (hodnot) mezi
objektem regulace a regulujicim subjektem?

Existuji dvé (krajni) moznosti:

- konfrontacni, ktera je casto charakterizovana jako
regulace a vedeni sporu,

- kooperacni, ktera je specifikovana vyjednavanim a
pobidkou (dialog mezi regulujicim a regulovanym a
pobidky respektovat to co bylo dohodnuto), tato
moznost poskytuje vetsi svobodu, ve funkcnich a
efektivnich regulacnich systémech je i ucinnéjsi



Dialog mezi regulujicim a regulovanym

Samoregulace vytvari platformu, kde je mozné
hledat postupy a pravidla jak transponovat
konfliktni situace v kooperaci

/ etického hlediska je samoregulace vyznamnéjsi
nez pravni regulace, protoze znamena prevzeti
vétsi odpovednosti a vétsi angazovanost



Etika a regulace

,Etika predstavuje jakysi obecny ramec, ktery je trvoren
principy, tradicemi, zvyky a pravidly daného
ekonomického radu a vuli jedince ridit se jimi. Proto
nemuze byt nahrazena zakonem a ani zadnou
regulaci vynucena. Etika spoluvytvari duvéru a tim
snizuje nejistotu a transakcni naklady. Pokud se
aktéri ridi etickymi principy, je jejich jednani snaze
predvidatelné.”

(Bohata, M.: Zaklady hospodaiské etiky, VSE, Praha
1997, str. 62)



Etické kodexy a samoregulace

Eticky kodex jako nastroj samoregulace by mél
byt:
- jednoduchy
- ucinny
- prijatelné nakladny
- obecné akceptovatelny



Kodexy etiky

Nejpouzivanéjsim a nejstarsim nastrojem etiky v
podnikani jsou kodexy etiky. Pomahaji v
kazdodennim rozhodovani.

Druhy kodexu etiky:
- firemni krédo
- deklarace hodnot
- eticky kodex



Struktura etického kodexu

Preambule

Vztah se zakazniky

Vztah k vlastnikim

Vztah k zaméstnancum

Vztah s dodavateli

Vztah v vladé a mistnim organim
Vztahy s konkurenci

Chovani v pripadé prevzeti nebo fuze
Dodrzovani norem a jeho ovérovani




Eticky kodex - preambule

Etické hodnoty trhu a podniku

Principy etiky vztazené ke konkrétnimu
podniku

Zajmove skupiny vztahuijici se ke konkrétnimu
podniku

Povést a dobré jméno podniku



Eticky kodex — vztahy se zakazniky

 Cestnost, Ucta a vstficnost vici zakaznikiim

 Odpovednost za produkované vyrobky a
sluzby — kvalita, trvanlivost a bezpecnost

Vlyhybat se nepravdam, zatajovani a prehanéni
pri inzerci

Etika poskytovani zarucnich a pozarucnich
sluzeb

Informace zakazniku se povazuji za duveérné



Eticky kodex — vztahy k akcionariim a

jinym investorum

Uéetni zpravy jsou pravdivé, pfesné a véasné
Investorum poskytovat dlouhodobé atraktivni
VYyNosy

Otevrené informace pro akcionare o obchodni
politice a dosazenych vysledcich

Organizace dba o zajmy svych akcionaru



Eticky kodex — vztahy k
zamestnancum

Vztahy k béznym zameéstnancim

Vztahy ke klicovym zameéstnancum —
manazerum

Etika hygieny prace
Etika organizace prace

Ochrana pred diskriminaci

Dodrzovani lidskych prav — efektivni
komunikace



Eticky audit — vztahy k vliadé a
mistnim organum
e Zohlednéni zajmu sSirSiho spolecenského okoli

e Zivotni prostiedi
* Placeni dani



Eticky kodex — vztahy s dodavateli

Vzajemna duveéra

Organizace nikdy nezneuzivani svého
postaveni na trhu

Organizace se zavazuje platit dodavatelim
vCas

Veskeré informace o vztazich organizace a
jejich dodavatelu jsou pokladany za duverné



Eticky kodex — vztahy s konkurenci

* Organizace se ke konkurenci chova cestné a
razne
* Neposkozuje reputaci konkurentu

* Pravidla pro chovani zameéstnancu ve vztahu
ke konkurenci

* Organizace nepouziva restriktivni obchodni
praktiky



Eticky kodex — ostatni otazky

e V etickém kodexu mohou byt dale obsazeny:

- otazky tykajici se mezinarodnich
obchodnich vztahu

- chovani v pripadé prevzeti nebo fuze
- dodrzovani norem a jeho ovérovani



Operacionalizace etického kodexu

Podpora a schvaleni etického kodexu

Eticky kodex se stava soucasti strategickych dokumentu firmy
Uvedeni kodexu do obéhu

Reakce a pripominky na uvedeni do obéhu

Opétné ujisténi vedeni organizace, Ze kodex bude uplatiovan dusledné
Vynutitelnost

Pravidelna kontrola

Skoleni a vycvik

Preklad

Distribuce

Kazdorocni zprava



Prinosy etického kodexu

Eliminace nezadoucich praktik

Vytvoreni priznivého prostredi pro zavadéeni zmeén a
novych postupu

Uspora transakénich a informaénich nakladd
Eliminace zajmovych a hodnotovych kolizi

Vytvoreni priznivého klimatu pro odhalovani
nelegalnich praktik

Redeni etickych prestupk
Redeni krizovych situaci



Dalsi tradicni etické nastroje

Etické kodexy doplnuji dalsi tradicni nastroje:
- etické vzory (historické a soucasné)

- vzdelavani a vycvik ( learning by doing, e-
learning apod)



Ruzné pristupy k etickému vzdélavani

a) Vzdelavani

- uceni praxi

- uceni uzivanim
- uceni hledanim
- uceni spolupraci

a) Vycvik



Etické vzory

Vzory historickeé
Vzory spolecenské — aktualni
Vzory podnikatelu — aktualni
Vzory v podniku



Eticky a socialni audit
a moderni nastroje etického
Fizeni



Eticky a socialni audit jako

nastroj zkvalitneni rizeni



Definice auditu

,2Audit v obecném slova smyslu je prostredek,
jimz jedna osoba ujistuje druhou o kvalité,
podminkach ¢i stavu urcité skutecnosti, kterou
druha osoba posuzovala.”

(Krali¢ek, V.: Auditing, VSE, Praha 1997)



Audit — klicové principy

* Objektivnost,
e Ucinnost,
e Zkvalitnovani rizeni.



Eticky a socialni audit — zakladni
orientace

e Kontrola rizeni

* Transparentnost pro vsechny skupiny
participujici na podnikani

* Analyza socialniho klimatu



Vyvoj auditu

* Nejstarsi zminka o auditu je ze starovekého
Rima, v této dobé byly provadény kontroly v
orovinciich, na konci kontroly se
controlovanému urednikovi dostalo slyseni —
auditu.

* Od 19. stoleti byl audit spojovan s kontrolou
Uctu a ucetnictvi, tj. financni audit tak jak jej
chapeme v soucasnosti




Vyvoj socialniho auditu

* Socialni audit byl vztazen k socialni
odpovédnosti, od 50. let 20. stoleti se realizuji
orvni socialni audity, impulsem byla publikace H.
R. Bowena ,,Social Responsibility of Businessman®

* Postupné se tento typ auditu rozviji a orientuje se
nejen na socialni dimenzi fizeni a podnikani (role
manazera a podnikatele), ale i na udrzitelnost
rozvoje, ,,dobry“ obchod, ,,dobré“ obcanstvi
apod.



Vyvoj socialniho auditu

* Soucasny model je orientovan na tvorbu
sociadlniho bohatstvi, tzv. socialnée
enviromentalni model, ktery je orientovan na
socialni, lidské a ekologické hodnoty.

e Etickym otazkam je vetsi pozornost vénovana v
socialnim auditu az po skandalu Enronu, tj. po
roce 2002. Po uvedené kauze prevladl nazor, ze
podnikani, které ignoruje pozadavky etiky v
podnikani nemuze maximalizovat hodnotu pro
vlastnika v dlouhodobém horizontu.



Socialni audit — zakladni cile

Socialni audit se tak zameéruje na reseni téchto
problému:

- zameéstnanecka politika,

- financni a ekonomicky rozvoj,
- ekologicka politika podniku,

- dobrocinnost.



Eticky a socialni audit

Tento termin se do popredi zajmu dostava v
anglo-americkeé oblasti na prelomu 80. a 90. let
20. stoleti a dnes je obecné akceptovan, jako
jeden druh nefinancniho auditu.

V soucasnhosti je to jiz etablovany nastroj
strategického rizeni firmy a strategie podnikové
politiky ( vytvari se vztah: teorie — empirie —
politika na drovni firmy).

Zvyseni transparentnosti.
Kontrola moci.



Eticky audit — zakladni cile

V soucasnhosti je soucasti socialniho auditu etika,
proto novy nazev eticky a socialni audit —
orientovan na proverovani etickych hodnot v
podnikani a etickych principu ve firmé.

Eticky audit nemohou nahradit normy ISO 9000
a ISO 14000 ani vycet kritérii European Quality
Award, které |ze akceptovat jako inspiraci pro
zamereni etického a socialniho auditu.



Prinos etického a socialniho auditu
pro management

Hodnoti naplnovani jednotné ,,Corporate

Strategy“ z hlediska hodnot a ideji

Zjistuje rozsah moralnich konflikt(

Analyzuje socialni klima v podniku a jeho okoli

Vede ke zlepseni motivace zaméstnancu

Vede k ozdraveni mezilidskych vztahu

Snizuje stresovou zatéz zameéstnancu



Otazky spojené s etickym a socialnim
auditem

Terminologie

Pozice etického auditora
Kompetence auditora

Nezavislost

Kritéria

Moznosti zneuziti a unik informaci



IMS a eticky a socialni audit

Eticky a socialni audit v ramci IMS napomaha:

- instalovani kvalitni a kompetentni etickeé
infrastruktury podniku,

- uvédomeni si podstaty cloveka v
podnikatelském procesu,

- specifikaci a rozliseni nejriznéjsich
etickych hodnot,

- typologie idealnich a empirickych hodnot.



Zavadeéni etického rizeni
prostrednictvim etického a socialniho

auditu
Rozliseni kvantitativnich a kvalitativnich
stranek hodnot v podniku

Typologie moralky zaméstnancu na bazi

empirického vyzkumu

nodnot

Vysledky auditu prispeji k tvorbé nebo
zkvalitnéni etickeho kodexu

Odhali se zastrené dusledky jednani



Psychologicka stranka
etického a socialniho auditu

Psychickeé rizeni lidské ¢innosti, jednani a
nracovni chovani,

Psychologie rozhodovani — ve vztahu reseni
etickych dilemat a problému,

Ramce uziti psychologie v ramci auditu,
Obsahova stranka — psychologie hodnot



Moderni nastroje etického rizeni



Reditel pro etiku

 Zejmeéna ve velkych firmach je zrejme, ze ve
vedeni firmy by méla byt osoba, ktera je
zodpovedna ze rozvoj etiky v podniku

» Reditel pro etiku je zaroveri jakymsi
zprostredkovatelem pri reseni etickych dilemat a
problému a vSech otazek, které souvisi s etikou

» Reditel pro etiku by mél byt osobou
duveryhodnou a mit empaticky vztah ke
spoluzaméstnancim, mél by mit garantovanou
nezavislost v rozhodovani



Ombudsman pro etiku

* Jde o novou formu institucionalizace etiky, ktera
se pomerne rychle rozsirila zejména v USA, ale i
nékterych evropskych statech

* Ombudsman pro etiku je osoba jmenovana
nejvyssim exekutivnim organem firmy, melo by jit
o Ccloveka s prirozenou autoritou, pozivajiciho u
zamestnancu vseobecnou uctu

* Ombudsman je nezavisla funkce, kterou by vsak
mel vykonavat clovek, ktery je schopen obhajit
svUj nazor a odolavat ruznym tlakum



Komise pro etiku/Eticky vybor/
Vybor pro etiku

Je to kolektivni organ vytvoreny nejvyssim vedenim
podniku

Ukolem komise/vyboru je kontrolovat dodrZzovani
etického kodexu, posilovat etickou infrastrukturu
podniku, resit etické konflikty

Navrhovat opatreni na rozvoj etiky ve stredneédobé a
dlouhodobé perspektive

Komise/vybor funguje jako nezavisla platforma,
zasedaji v ni nezavisli odbornici na etiku, pracuje
pravidelné a systematicky, organizuje i pilotni projekty,
které vedou k zavedeni novych etickych nastroju a
metod



Kulaté stoly o etice

* Je to forma vhodna pro podniky a organizace,
které jeste nepristoupily k realizaci zadného
etickéeho mechanismu a zaroven maji potrebu
si vyjasnit nékteré problémy souvisejici s
etikou v podnikani a manazerskou etikou

e Kulaté stoly by mely probihat v demokraticke a
tolerantni atmosfére



Seminar o etice

Je to jedna z bazickych forem etického vzdélavani v
modernim pojeti

Organizuji se jednorazove

Je mozné seminar rozdélit na pracovni skupiny

Obecné cilem seminaru je poukdzat na misto moralky v

nasem zivoté — pritomnost etickych hodnot, principl a
norem

Redeni modelovych pfipadovych studii, které se
vztahuji ke konkrétnim situacim, které se mohou stat
realitou

Seminare by meli pripravovat a vést odbornici na
podnikovou a profesni etiku



Eticky workshop

e Jedna se o moderni formu vzdelavani, ktera
rozpracovava podrobnéji jednotliva témata

* Maji smysl jenom tehdy, jestlize se konaji v
otevrené atmosfére

* Jsou zameéreny na specifické etické podnikové
oroblémy, klicova je otevrena diskuse o téchto
oroblémech




Etické diskusni forum

Zakladni filozofii je heslo ,,ucici se organizace”

Diskuse o reseni konkrétnich etickych
problému

Cilem je prijmout vhodné opatreni k naprave,
na zakladé vybéru z alternativnich navrhu

Konaji se pravidelnée



Horkeé linky

Mohou byt interni nebo externi

Prostrednictvim horké linky se mohou
zameéstnanci obratit na institucionalizovany
eticky organ

Interni horké linky plni funkci ochrany a
podpory kritické loajality

Zakladem je rozhovor a spontaneita

Externi horké linky jsou soucasti public
relations



Etické bilancovani

V nasich kulturnich podminkach s timto
nastrojem nemame prilis zkusenosti

K bi
SPOo

ancovani se pouzivaji velice casto
ecensky negativni zkusenosti podniku

Hoo

noti se cinnost podniku z etického

hlediska

Nekdy je provadéno i socialni a ekologickeé
bilancovani cinnosti podniku



Osobni rozhovor o etice

V rozhovoru se zkoumaji moralni pozice,
postupuje se podle dotazniku

Kazdy pracovnim musi mit dostatecny prostor k
vyjadreni sveho moralniho postoje

Rozhovory se vedou o jednotlivych pasazich
etického kodexu, o vysledcich etického auditu, o
confliktech a atmosfére v pracovnim kolektivu

Rozhovor musi byt veden kompetentné na
orofesionalni urovni




Podnikova kultura



Hodnotova skala z pohledu
filozofie a nabozZenskych systému

* Moudrost a vedéni

* Odvaha

* Laska a lidskost

e Spravedlnost

e Stridmost

* Duchovnost a transcendence

(z pohledu filozofie a nejvétsich nabozenskych
systému)



Hodnotova skala hodnot
kazdodenniho zivota

* Pravda

o Stésti

* Odvaha

* Naplnéni

* Svoboda

e Mir

e Laska

(z pohledu filozofie zivota)



Hodnotova skala — zahrnujici hodnoty

ekonomicke praxe

Svoboda
Spravedlnost
Odpovednost
Duvera
Pokrok

Prosperita

Racionalita



Zakladni principy etiky v podnikani

Princip ,,obecného dobra“ (obecného uzitku)

'{]

Princip ,,zlatého pravidla moralky

Princip povinnosti (,,Kantovsky princip)

Princip ,,osviceného vlastniho zajmu



Model etického rozhodovani

dentifikace relevantnich fakt (dat)
dentifikace etickych problému

dentifikace hlavnich aktéru

Navrh moznych alternativ

dentifikace etickeho obsahu alternativ
dentifikace praktickych omezeni

Rozhodnuti a navrh opatreni



Vymezeni etické kompetentnosti

Moralni (eticka) predstavivost

Usporadani priorit z pohledu etiky v podnikani
(hospodarske etiky)

Moralni identifikace

Tolerovani odlisnych moralnich postoju
Sjednoceni kompetence odborné a moralni
Ujasnéni si smyslu etické odpovednosti



Moralni postoje cloveka

Postoje clovéka k:

- Etickym hodnotam

- Mravnimu zakonu

- Principum etiky apod.



Postoj clovéka

Postoj cloveka zahrnuje tyto prvky:

- Poznavaci
- Afektivni

- Konativni

Nesoulad mezi uvedenymi konstitucnimi prvky
postoje Clovéka je pricinou nedusledného
moralniho jednani a chovani



Psychologie hodnot

* V soucasnosti neni psychologie hodnot
samostatny obor ani skola v psychologii

* Psychologie hodnot soucast jednotlivych
teoretickych skol v psychologii

* Etice v podnikani se nejvice blizi teorie hodnot
v ramci psychologie chovani — neo-
behavioralni psychologie



Kritéria clenéni hodnot

Podle nositele hodnoty
- Individualni

- Skupinoveé

- Univerzalni

Podle puvodu hodnoty
- Individualni

- Institucionalni



Kritéria clenéni hodnot

Podle podstaty hodnoty
- Normativni standardy chovani
- Hodnoty smeérujici k naplnéni existence



Pojem kultura

e Puvodni pojem AGRI — Cultura, spojen s
kultivaci pudy, zahrnoval pouze hmotnou
kulturu

* Oddéleni hmotné a duchovni kultury -

nocatek od Cicera, tento trend vyvrcholil v ére

numanismu a osvicenectvi

* Pojem kultura tak bézné oznacuje tvurci

aktivity lidi




Pojem kultura

Kultura je celek tvoreny souhrnem zasad,
chapani hodnot a hodnotovych zebricku,
vzorcu chovani a pristupu k zasadnim otazkam
zivota, které jsou sdileny urcitou skupinou
jedincu a urcuji jejich chovani a s jejichz
pomoci je interpretovano chovani jinych
(Spencer Oaty).



Urovné kultury

Uroven ideji a hodnot
Jroven kulturnich vzorct

Uroven zvyklosti, tradic a ritual(
Urover symbold



Kulturni rozdily

Kulturni okruhy:

- Cinsky nebo konfuciansky

- Hinduisticky

- Japonsky

- Islamsky

- Zapadni

- Latinskoamericky

Podle S. P. Huntingtona (stret civilizaci)




Zakladni kulturni dimenze

* |Individualismus vs. kolektivismus
e Zenské a muzské prvky

* Nejistota a ocekavani

e Vztah k autoritam

* Dlouhodoba orientace a cas
Podle G. Hofsteda



Podnikova kultura

Podnikova a obchodni etika se casto prosazuje
prostrednictvim podnikové kultury, ktera je
povazovana za konglomerovanou sféru.
Podnikova kultura je dulezitou oblasti pro
dosazeni integrity podnikového tymu a tvori
zakladni bazi pro modernizaci a inovace.

Podnikova kultura ovliviuje — soutézivost,
svobodu a solidaritu.



Prvky kultury

Pozadavky (hodnoty a ideje)
Vzory (hrdinové)

Znaky a symboly (jazyk)
Konkrétni chovani (situace)



Podnikova kultura - funkce

Sebepotvrzujici (loajalita)

Zajisténi kontinuity (historie)

Korekce individualniho chovani (kulturni
vzorce chovani)

|dentifikacni (loajalita)



Zakladni okruhy v kulture

* Nabozensky okruh

 Narodni okruh (dulezity je vztah narodni
kultury a podnikové kultury)

e Okruhy jednotlivych socialnich celku, trid a
vrstev



Podnikova kultura - vznik

Prirozeny
Implementovany
Cilem je implementovat vsechny roviny podnikové

kultury

Zakladem implementace je vytvoreni silné podnikovée
kultury, tj. instalovat hodnoty, principy a pravidla, coz
je zakladni vychodisko pro vytvoreni etické
infrastruktury podniku

Podnikovou etiku propojit s organizacni strukturou a
vyuzit osobni dispozice aktéru




Podnikova kultura

Zakladni roviny:

- Artefakty, resp. hodnoty (védomé a
ovlivnitelné)

- Socialni normy a standardy (Castecné vedomé
a castecné ovlivnitelné)

- Zakladni predpoklady (nevedomé, prirozené)



Organizacni kultura

* Vnitrni — integrace — organizace
organizacni klima:
- podnikova etika
- organizacni struktura
- osobni charakteristiky
* Vnejsi — adaptace — trh — socialni sité



Kulturni a etické cile Corporate
Governance



Proc by se podnik mél chovat eticky? — 1.

* Protoze je to v jeho zajmu, vytvari tim
pozitivni klima a motivuje tim vykonnost
zamestnancu

* Mravnost je obecnym zajmem celé
spolecnosti, etika snizuje naklady socialnich
neuspéchli a zarovenn snizuje ndaklady na
donucovaci aparat

 Kazdy podnikatelsky subjekt ocekava etické
chovani ostatnich ucastniku trhu



Proc by se podnik mél chovat eticky? — 2.

 Je povazovano za nemoralni jednostranné
odstoupit od smlouvy a pritom ocekavat, ze
ostatni budou smlouvu dodrzovat

* Je amoralni , skryté“ porusovat eticka pravidla

* Jakékoliv porusovani moralnich pravidel
oodnikatelskymi subjekty devastuje prostredi
nebytné pro podnikani




Metody etickeho rizeni

Metody etického rizeni berou v uvahu
povahu podnikatelského procesu a cil podnikani, tj. zisk
Tradicni metody:
- Dialog
- Konsensus
Moderni metody:
- Corporate Governance
- Teorie zajmovych skupin (stakeholders)
- Spolecenska odpovédnost podniku (CSR)
- Integrované manazerské systémy



Metoda dialogu — 1.

* Obeé strany dialogu musi byt racionalni,
schopné prijimat a podavat duvody jednani a
rozpoznavat rozdil mezi duvody dobrymi a
Spatnymi, pravdivymi a nepravdivymi dukazy

* Obée strany musi byt svobodné, tj. schopné
volit, jednat zameérneé pri sledovani svych cilu a
brat na sebe odpoveédnost za vysledky jednani



Metoda dialogu — 2.

* Kazda strana musi usilovat o souhlas druhych
a byt pripravena deélat ustupky, aby dosahla
shody, souhlasu

e Kazda strana musi byt prijimana jako
suverénni Cinitel ve vecech, které se dotykaji
samotné jeji existence jako svobodné
jednajiciho Cinitele

 Kazda strana musi chapat a prijimat zavazek,
napr. dodrzovat smlouvy



Zakladni principy praktického uvazovani,
tzv. zdravého rozumu

To co je pricteno jednomu cloveku k dobru nebo ke
zlu, bude za stejnych okolnosti pricteno k dobru nebo
ke zlu i jinému — rovnost pristupt

Je treba respektovat prava
Je treba plnit zavazky
Je treba ctit dohody

Spory je treba rozhodovat racionalni argumentaci,
nikoliv silou

Lidé kteri nerespektuji prava jinych, pozbyvaji svych
vlastnich prav




Metoda konsensu

* Predpoklada presné stanoveni prav,
odpovéednosti a povinnosti

e Sledovani shody v dialogu

* Koncept nestranného pozorovatele

Tato metoda navazuje na metodu racionalniho
dialogu, moralka ma funkci zivotniho voditka.



Corporate Governance - definice

 Corporate Governance znamena Fizeni a sprava
korporaci, zejména akciovych spolecnosti

 Rizeni a sprava spoleénosti zahrnuje soubor vztah(
mezi managementem, spravnimi organy, akcionari a
dalSimi zajmovymi skupinami.” (OECD principles of
corporate governance)

 V sSirSim slova smyslu jsou to struktury, procesy,
kultury a systémy, které zajistuji uspésné fungovani
organizaci. (Kensey, Thompson, Wright; 1997)



Corporate governance — zakladni modely

* Model anglo-americky, resp. model financni,
efektivné fungujici trhy kapitalu poskytuji ucinné
omezeni manazerskych rozhodnuti a zaroven
hlasovaci prava akcionaru by méla garantovat vyuziti
zdroju podniku za ucelem maximalizace hodnoty pro
akcionare

* Model euro-asijsky, ktery spojuje tradicni teorii
spravcovstvi a teorii zajmovych skupin, cilem je
dosazeni maximalnich  efektu pro  skupiny
bezprostredneé participujici na podnikani



Corporate Governance - cile

* Organizacné — pravni
e Financnhe — ekonomické
e Kulturne — etickeé



Kulturne — eticke cile CG

Kulturné - etické cile CG vychazi z konceptu efektivni
spravy podniku, ktera bezprostfredné souvisi s
udrzitelnym rozvojem podniku

Kulturné — etické cile CG souvisi s cilem harmonizace
strategie podniku se zakladnimi hodnotami podniku
coz napomaha k uspesnosti podniku na trhu

ZvysSuje se reputace podniku na trhu, ¢im se spori
naklady, zejména transakcni a informacni



Zakladni hodnoty CG

Autorita — mocenska a prirozena

Duvéra — divéryhodnost podniku, obchodniho
jmeéna

Kontrolovatelnost — interni audit,
odpovednost podniku ze zakona

Transparentnost — tzv. koncept ,sklenéného
nebo alabastroveho podniku®



Doporuceni pro implementaci
udrzitelného rozvoje

Zaclenit podminky udrzitelnosti do podnikové vize
Vytvorit strategii, jejimz zakladem je udrzitelnost

Implementujte udrzitelnost rozvoje do vSech oblasti Cinnosti
podniku

Co rikate, také délejte

Vytvorte specialni utvar pro udrzitelnost
Stanovte pevna pravidla

Oslovte i okoli podniku

Vyuzijte silu lidi

Zapojujte se do cinnosti siti, v€etné socialnich
Samotny reporting nestaci



Teorie zajmovych skupin



Teorie zajmovych skupin
(stakeholdeders)

Vyraz ,stockholders” znamena akcionar,
podilnik, jde o klicovy pojem v ramci
akcionarske teorie, ktera zdUraznuje
odpovédnost podniku vuci vlastnikum.

Vyraz ,,stakeholders” znamena oznaceni pro
skupiny jednotlivcu, které maji na cinnost
podniku néjaky zajem, tato koncepce hovori o
odpovednosti podniku jako samostatné roviné
odpovednosti




Podnikani - charakteristika

Cilevedoma cCinnost
Iniciativni a kreativni pristup

Organizovani a rizeni transformacnich a
zmeénovych procesu

Prakticky prinos - pridana hodnota a uzitek
Nejistota, riziko,moralni hazard
Opakovany proces



Podnikani - definice

,Podnikani je proces vytvareni cehosi jiného cemuz
nalezi hodnota prostrednictvim vynakladani
potrebného Casu a usili, prebirani doprovodnych
financnich, psychologickych a spolecenskych rizik a
ziskavani vysledné hodnoty v podobé penézniho a
osobniho uspokojeni®

(Hisrich, r.d. — Perets, M.P.: Zalozeni nového podniku,
Victoria Publishing, Praha 1998)



Podnikani
ekonomické a pravni pojeti

 Ekonomické pojeti — podnikani je zapojeni
ekonomickych zdroju a jejich aktivit tak, aby se
zvysSila jejich puvodni hodnota. Je to
dynamicky proces vytvareni pridané hodnoty.

* Pravni pojeti — podnikanim se rozumi
soustavna cinnost provadéna samostatné
podnikatelem, vlanim jménem a na vilastni
odpoveédnost, za ucelem dosazeni zisku.



Podnik - definice

,Podnik je prvkem lidské spolecnosti a nejen
soucasti hospodarského systému. Jeho
zakladni funkci je vyroba statku a poskytovani
sluzeb, ¢imz vytvari pracovni mista a rozdéluje
prijmy a plati dané. Z toho duvodu je soucasti
lidské spolecnosti.”

( Ufedni véstnik HV EU C 286, 17/11/2005, s.
0012 — 0019)



Zisk — hlavni cil podniku

Podnik by mél jako svuj cil mit provadéni
podnikatelskych aktivit, které maji na zreteli:

- ZvysSovani (maximalizaci) zisku

- Vynosy podilniku

| v pripadé, ze vynosy podilnikl nejsou podnik sleduje:

- Povinnosti dané zakonem

- Muze prihlizet k etickym hodnotam a principum

- Muze vénovat primérené mnozstvi prostredku na
humanitarni a filantropické ucely



Definice zisku

Zisk se definuje jako rozdil mezi celkovymi
naklady a celkovymi prijmy za urcité casove
obdobi.

Ekonomicky zisk tak zahrnuje:

- Vynos z ¢innosti podnikatele

- Vlynos z vlastniho kapitalu

- Rizikovy priplatek



Funkce zisku

Motivacni

Ridici

Financovani investic
Ovlivhovani zameéstnanosti



Zisk z hlediska etiky

Etika sleduje:
- Pouziti zisku (napf. spravedlivé rozdéleni)

- Tvorbu zisku (odsouzeni neetickych aktivit,
napr. détské prace, porusovani lidskych prav)




Zakladni zajmové skupiny

Zakaznici
Zameéstnanci
Vlastnici

Dodavatelée

Stat a verejna sprava
Mistni komunita



Strategie zajmovych skupin

e Ofenzivni —zakladem jsou lepsi, kvalitnéjsi
rozvojoveé zamery

* Neutralni —rozvojové zameéry jsou vytycovany
na stejné urovni

e Defenzivni — rozvojové zameéry jsou stanoveny

oVV/

participujicich subjektu



Strategie pro rizeni vztahu s

y 4

participujicimi subjekty

Strategie podle potencialu participujicich subjektu:
- relativni sila participujicich subjektt
- potencial pro spolupraci s podnikem
- potencial hrozby pro podnik
Strategie podle typu participujicich subjektu:
- schopnost participujiciho subjektu tvorby
koalice s podnikem
- zavaznost potencialu hrozby participujiciho
subjektu pro podnik



Strategie podle potencialu

Ofenzivni strategie
Defenzivni strategie
Promeénliva strategie
Setrvacna strategie



Strategie podle typu

Strategie spoluprace
Strategie obrany
Strategie upevneéeni
Strategie monitorovani



Zapojeni participujicich subjektu

ZlepsSovani — prispivaji k tvorbé navrhu na
zlepseni

Planovani — prispivaji k porozumeéni dopadu
udrzitelného rozvoje

Hodnoceni — prispivaji k monitorovani a
reportovani firemniho vykonu (napr. reporty

CSR)
Provedeni — prispivaji k uskutecneéni
nadstandardnich zavazku a slibu



CSR jako vyznamny faktor
konkurenceschopnosti podniku



Spolecenska odpovednost
podniku (CSR) v praxi

Nekdy se podniky a dalsi instituce domnivaji, ze CSR
predstavuje pouze charitu nebo jednorazovou pomoc
zamestnancum. Podstatu CSR charakterizuji tyto dva
faktory:

e Zivotaschopnd metoda etického fFizeni obsahuje
naplnéni ve trech zakladnich oblastech zaroven -
ekonomické, socialni a environmentalni

* Nezbytné vsak je zahrnuti podnikovych prinosti mezi
principy fungovani CSR



Cile CSR

e orientace na monitorovani a hodnoceni,
 aktivizace odpoveédnosti,

e vztah udrzitelného rozvoje a kvality zivota,
ale i vlady prava



Definice CSR

,CSR jako dobrovolné integrovani socialnich a
ekologickych hledisek do kazdodennich
firemnich operaci a interakci firemnimi
stakeholdery” (Trnkova, 2004, Spolecenska
odpoveédnost firem, Putnova, Seknicka, Uhlar,
2007, Etickeé rizeni ve firme)



Definice CSR

,CSR predstavuje komplex cinnosti, které
souviseji s dodrzovanim povinnych norem,
které maji napomoci k odstranovani
negativnich dopadu zpusobenych pusobenim
firmy. Kromé toho také zahrnuje verejné
prospésné pusobeni firmy.” (Boukal, Vavrova,
2006, Spolecenska zodpovednost firem)



Definice CSR

,CSR je postavena na trech pilirich -
ekonomickém, socialnim a
environmentalnim.” (Duskova, Soukupova,
2006, Legitimni a zaslouzena reputace firmy)



Odpovédnost
- eticka hodnota

Nejvice nas zajima odpovednost eticka, moralni.

... jednajici clovék musi odpovidat za svuj Cin: je
povazovan za odpoveédného, za jeho dusledky a
pripadnée za né ma rucit.” (H. Jonas)

V etice v podnikani tak rozlisSujeme —
odpovednost podnikatele, odpovédnost
podniku, odpovédnost vlastniku apod.



Odpovédnost a svoboda

,Svoboda neznamena jen pravo, ale i
odpovednost ...“ (E. Kohak)

Predpokladem odpovednosti je autonomie, t;.
svoboda cloveka.

Odpovédnost (pravni) tak muzeme vnimat jako
sekundarni pravni povinnost vznikajici pravnimu
subjektu, ktery porusi primarni pravni povinnost
vyplyvajici ze zakona nebo ze smlouvy.




Odpovédnost a duveéra

Odpovédnost a duvéra jsou dve klicové hodnoty
vztahujici se k trhu a k trzni ekonomice. Trzni
ekonomika je zalozena obecné na smluvnich
vztazich — nelze si je predstavit bez duveéry a
odpovednosti.

Jakykoliv konsensus nelze realizovat aniz by bal
zalozen na:

- Podminéné duvére,
- Odpovednosti zucastnénych stran.



Odpovédnost
- Clenéni
Odpovednost ekonomicka
Odpovednost pravni
Odpovednost eticka
Odpovednost socialni

Odpovéednost ekologicka
Odpovédnost politicka

Odpovédnost za dobrovolnost, resp.
filantropicka odpovédnost



Zaklady CSR

 Ekonomicka odpovednost (eticky kodex, zasady
CG OECD, transparentnost jednani, trvaly
dialog,  protikorupcni  politika, @ ochrana
dusevniho vlastnictvi apod.)

e Socialni odpovédnost (rozvoj lidského a
socialniho kapitalu, dodrzovani lidskych prav
apod.)

* Ekologicka odpovédnost (ochrana zivotniho
prostredi a prirodnich zdroju apod.)



CSR - obecné vychodisko

Jtriple bottom line” koncepce Peeple — Planet
— Profit, tzv. 3 P (vztah mezi lidmi — planetou —
ziskem Znamena Sirsi pohled na
konkurenceschopnost podniku a ekonomicky

rozvoj a rust) — zaklad environmentalniho a
spolecenského pristupu.



Typologie faktoru
konkurenceschopnosti podniku

 Ekonomické, financni a marketingové faktory —
tradicni korporatni hodnoty

* Faktory kvality aktivity — inovace, znalosti,
vedomosti, vzdélani, informace apod.

* Faktory kulturné-etické — zahrnuji podnikovou
kulturu a etické hodnoty dulezité pro
ekonomickou praxi



Odpovednost jako faktor

konkurenceschopnosti podniku
Odpovédnost jako princip jednani — vztah k
cinu a cinnostni strance chovani
Odpovednost jako proaktivni jednani — vztah
reaktivity a pro-aktivity
Odpovédnost ve vztahu k mravnim citum a
budoucnosti

Spolecenska odpovednost jako odpovednost
ve vztazich



CSR v ekonomickeé rovine

Principy dobrého rizeni firmy

Eticky kodex

Transparentnost

Ochrana dusevniho vlastnictvi

Vztahy s investory
Dodavatelsko-odbératelské vztahy
Vztahy se zakazniky

Kvalita a bezpecnost produktu a sluzeb



CSR v socialni rovine

Firemni filantropie a firemni dobrovolnictvi
Zameéstnanecka politika

Zdravi a bezpecCnost zameéstnancu

Vzdélani

Zameéstnavani minoritnich a ohrozenych skupin
obyvatelstva

Rovnost zen a muzu

Odmitnuti detské prace

Lidska prava



CSR v ekologické roviné

Ekologicka vyroba, produkty a sluzby
Ochrana prirodnich zdroju

Investice do ekologickych technologii
Ekologicka firemni politika

Setrné uzivani energie a vody

Odpadové hospodareni

Ekologické dimenze dopravy, baleni apod.
Environmentalni management



Souvisejici koncepty s CSR

e Corporate Citizenship (firemni obCanstvi)

e Corporate Social Performace (spolecensky
vykon)

e Socially responsible Investment (spolecensky
odpovedné podnikani)



Meéreni CSR

OECD Guidelines Multinacional Enterprises
AA 1000 AccountAbility/Assurange Standard
Social Audit Network

ETHIBEL

EFQM

SA 8000

1ISO 26000, ISO 8000, 1ISO 9000, 1SO 14000
|ASE 3000 apod.



Struktura normy ISO 26000

Predmeét normy

Terminy a definice

Normativni odkazy

Principy CSR

Vztah mezi CSR a Stakeholders

Navod na stanoveni zakladnich bodu v CSR
Navod na zavadeni CSR



Podle ceho vybrat spravnou
metodiku meéereni CSR

Podle velikosti podniku
Podle odvétvi podnikani

Podle dostupnosti informaci o jednotlivych
oblastech CSR

Podle lidskych zdroju



Ill. Aplikovanée etiky
bezprostredne souvisejici s
etikou v podnikani



Obsah:

12.
13.
14.
15.

Vybrané problémy souvisejici s
etikou v podnikani

Personalni etika

Profesni etika

Etika pravnickych profesi

Etika v uCetnictvi a v auditorskeé Cinnosti



Personalni etika



Podnikova kultura a personalni prace

Pro personalni praci je dulezita specifikace funkci podnikové
kultury:

1. Funkce sebepotvrzujici — orientace na smysl Cinnosti

2. Funkce zajisténi kontinuity — respektovani vyvojového
procesu a tradic

3. Funkce korekce individualniho jednani a chovani —
vytvareni vzorcu spolecenského jednani (tyto vzorce by
meély byt vhimany, pochopeny a prijimany)

4. Funkce identifikacni — odliseni jednotlivce od celku

V personalni ¢innosti podniku ma znacny vyznam loajalita
zameéstnancu, kterd vychdazi z harmonie funkce
sebepotvrzujici a identifikacni



S S

Systém personalni prace

Podstata a cile
Planovani a vyber

Rozvoj a hodnoceni

Odmeénovani a ochrana

Zamestnanecké vztahy

Perspektivy personalniho managementu



Interpersonalni humanita

Zaklad ctit a respektovat druhého

- Odmitnuti potlacovani, ponizovani
podrizenych

- Odpovedny pristup k vytvareni personalnich
vztahu — vzajemny respekt, jehoz zakladem je
dialog

- Sebeprosazovani versus altruistické obétovani
(egoismus versus altruismus)



Etika personalni prace

Predmétem zajmu etiky personalni prace je:
- Tolerance

- Duvéra

- Cestnost

- Otevrenost

- Spravedlivost

- Empatie

- Ucta k osobnosti



Tolerance

Tolerance, resp. snasenlivost je respekt k
odliSnému presvedceni a nazoru:

- Odlisnosti jedincu ¢i komunit je tfeba se naucit
vazit

- Multikulturalni pristupy v fizeni, organizaci a
sprave

- Otevrenost a pevnost vztahu uvnitf podniku



Duveéra

Klicova hodnota trhu, kli¢ k ovlivnéni vysledku podnikatelské
cinnosti a ke zvyseni konkurenceschopnosti podniku.

V soucasnosti je duveéra klicovy pojem globalni ekonomiky.

Dlvéra muze byt:

- Vysoka, vytvari dobré prostredi pro rozvoj silné podnikové
kultury, homogenitu kolektivu, prirozenou autoritu ridicich
pracovnikd, inspirativni a inovativni prostredi

- Nizka, svédci o nekompetentnim jednani, zvysuje naklady, je
zdrojem nejistoty a rivality



Duveéra v podnikani

Zaklad inovace a modernizace
Posilovani pravomoci

Vysoké kvality produktu
Komplementarnich tymu



Typologie duveéery

Duvéra v sebe samého — sebeduveéra,
zakladem je princip duvéryhodnosti jako
verohodnost jednani a Cinu

DUVEra v organizaci
Duvera v trh
Duvera v ekonomiku

DUveéra ve spolecnost



Duvéra v organizaci

Harmonizace zajmu
Kontinualni zména

_epsi spoluprace, partnerstvi

DUvera ve znacku



Duveéra na trhu

DUveéra na trhu predstavuje oblast, kde si témer
kazdy clovek naprosto jasné uvedomuje a chape
vyznam duvery. Klicovym principem této duvéry
je povest.

DUveéra zakaznikU, investoru a dalsich subjektu je
naprosto klicova.

Povést podniku, instituce na trhu — znacka,
dobré jméno apod.



Duvéra ve spolecnosti

Duvéra ve spolecnosti se tyka vytvareni hodnot
urcenych pro druhé a pro spolecnost jako celek.
Klicovym principem je prispéni a ,tah
Kooperace”

DUvéru muze podlamovat ve spolecnosti:
* Podezirani, resp. ,stavéni prekazek®,

* Cynismus,

e Klientismus apod.



Stupné duvéry

Zadna davéra (dar z nedlvéry je nejvyssi))
Velmi nizka duvéra

Nizka duveéra

Jednotlivé problémy tykajici se duveéry
DUvéra neni problém

DUvéra predstavuje zfrejmou vyhodu

Svétova uroven duveéry (dividenda z duvéry je
nejvyssi)



Krize duveéry v trh
a ekonomiku

Odeznivajici finanéni krize je podle P. Krugmana, krizi
davéry, ktera souvisi se ztratou duvéry ve financni
trhy, kterou vyvolaly financni problémy podniku,
bank a domacnosti.

Dusledky:

- Pokles hodnoty mény

- Zvyseni urokovych sazeb

- Ekonomicky propad

Dusledné prekonani krize je spojeno s procesem
obnovy duivéry



Zakladni platformy v personalni

etice

Klicovou platformou v personalni etice jsou lidska
prava.

Zakladni politicky a socialni ramec pro postaveni
clovéka jako pracovnika (zaméstnance) je zakotveny ve
Vseobecné deklaraci lidskych prav, prijaté dne 10.
prosince 1948, zejména v clanku 23.

Dal&imi dlezitymi pravnimi prameny jsou — Ustava CR,
Listina zakladnich prav a svobod, Obcansky zakonik,
Zakonik prace apod.



Klicova prava v personalni etice

Pravo na praci,
Pravo na shromazdovani
Pravo na stavku

Pravo na spravedlivou mzdu a uspokojive
oracovni vysledky, dustojné pracovni
oodminky




Diskriminace

Diskriminace je omezovani nebo odnéti prav urcité
kategorii obyvatel z riznych duvodu a tim vznikaji
nerovné podminky.

Neeticky charakter diskriminace spociva v tom, ze:
e Skodi jednotlivedim nebo skupinam,

e Porusuje princip ucty k cloveku,

* Je nespravedliva

e Je porusenim zakladnich lidskych prav



Diskriminace v pracovnich vztazich
-1

* Diskriminace na zakladeé rasy

* Diskriminace na zakladé pohlavi

* Diskriminace na zakladeé statni prislusnosti

 Diskriminace na takladé narodnosti
 Diskriminace na zakladée véku

e Diskriminace na zakladé nabozenského
vyznani

e Diskriminace politickych nazoru



Diskriminace v pracovnich vztazich
-2
 Diskriminace na zakladé sexualni orientace

 Diskriminace na zakladé zdravotniho stavu

 Diskriminace na zaklade vztahu

 Diskriminace na zakladé socialniho statusu



Pravo na ochranu osobnosti

Pravo na ochranu osobnosti chrani:
e Zivot

e Zdravi

* Obcanskou Cest

* Povest

e Lidskou dustojnost

* Soukromi

* Rodinu

* Domov

 Korespondenci



Osoba ma pravo na ochranu:

Osobni svobody
Své podoby
Pseudonymu
Intimni sféry apod.



Profesni etika



Misto profesni etiky
v mezilidskych vztazich

Béehem svého produktivniho zivota se kazdy clovek
ocitne minimalné alespon jednou v roli
,vykonavatele” néjaké profese. Kromé pozadované
odborné zpusobilosti se od ného ocekava, ze béhem
pracovniho vykonu se bude chovat tak, jak je to
typickeé pro vykon toho daného povolani.

Profesni etika umoznuje kazdému clenu profesni
skupiny se ve vztahu k sobé samému byt jakymsi
prostredkem sebekontroly, sebereflexe a
samoregulace vlastniho chovani.



Profesni etika — regulator jednani a
chovani profesnich skupin

Zakladem profesni etiky je profesni étos.

Pracovni cinnost Ccloveka je chapana jako
neodnimatelna soucast C¢i  atribut jeho
individualniho zivota i zivota spolecnosti.

Kazdy jedinec ma rozdilnou uUroven znalosti, navyku
a zrucnosti, cilem je ziskat fundovanou pripravenost
na vykon povolani, to je vsak pouze jedna strana
mince, druha spociva v jeho dobré povesti a
spolecenské potrebe. Prave zajem o dobrou povest
povolani a jeho spolecensky prinos znovu prived!| k
Zivotu existenci profesnich etik.



Vyvoj profesni etiky

* Nejstarsi profesni etikou je lékarska etika v
podobé Hippokratovy prisahy

* Existence stredovekych cechu si vynucovala
prisné dodrzovani profesnich etik jednotlivych
remesel a povolani

* V moderni etapé vyvoje je jakakoliv ekonomicka
cinnost v€etné profesni Cinnosti v daném oboru je
legalné regulovana prostrednictvim zakonu. Jejich
dodrzovani vsak prestavuje v rovinée etické pouhé
minimum. Dulezité jsou profesni hodnoty.




Charakteristika profesni etiky

Profesni etika je aplikovanou etikou, ktera
reflektuje etické aspekty pohledu a problému
vznikajicich v ramci urcitych povolani. Profesni
etika se vénuje etickym normam a hodnotam a
taktéz povinnosti jejich dodrzovani v urcité
profesi.

Hodnoty a principy profesni etiky se odvozuji od
obecné etika, ale vyjadruji urcita specifika
jednotlivych povolani



Charakteristika profesni etiky - 2

Obsah profesni etiky je odvozen od povahy
profese. Jednim z hlavnich cilu je zajistit kvalitni
a odpovédny pristup subjektu k vykonu profesni
cinnosti. Jinymi slovy jde o specifikaci urcité
profese k spolecenskému poslani, cilim a funkci
dané profese. V rade profesi se stalo dodrzovani
etickych pozadavku véci profesni cti.



Cile profesniho kodexu

e Zavazat prislusnika dané profese ke konani
podle moralnich norem, které se povazuji za
soucast zodpovedneée vykonavané profese v
oboru,

e Apelovat na profesni hrdost

e Veést ke spravné chapané solidariteé, obhajujici
dustojnost daného povolani



Hlavni funkce profesniho kodexu

Ridici
Preventivni
Vychovna
Podpurna
Kreacni
Antistresujici
Informacni



Typy etickych profesnich kodexu

e Aspiracni kodex — vyjadreni urcitych idealu, ke
kterym by mélo smérovat chovani urcité
profesni skupiny

* VVychovné kodexy — obsahuji presné vymezené
ookyny pro jednotlivé profesni skupiny

* Regulacni kodexy — obsahuji pomeérneé detailni
oravidla rizeni profesniho jednani a chovani




Profesni etické hodnoty

Tolerance

Poctivost
Pracovitost
Zdvorilost

Trpélivost
Pravdomluvnost
Sebeovladani
Rozvaznost
Obeétavost
Zodpovednost apod.



Manazerska etika

Manazerska etika svym obsahem predstavuje profesni
etiku fidicich (vedoucich) pracovnikl — manazeru. Jeji
deficit v chovani manazert z hlediska perspektivy vazné
ohrozuje stabilitu podnikatelského subjektu v trznim
prostredi, tj. jeho konkurenceschopnost a udrzitelnost
rozvoje a rustu.

Manazerska etika je vyjadfrenim normativniho a
hodnotového rizeni podnikatelského subjektu z pozice
managementu. Manazerskou etiku muzeme reflektovat
ve dvou rovinach:

* |Individualni,

* |nstitucionalizované.



Individualni rovina
manazerskeé etiky

V individualni roviné predstavuje manazerska
etika integritu osobnostnich etickych hodnot a
vlastnosti jednotlivce a zvnitfrnénych etickych
principu a hodnot, které jsou kladeny na vykon
manazerské profese v hierarchickém systéemu
rizeni.

/ osobnostnich moralnich vlastnosti lze uvest
napr. odpovednost, spravedlnost, obétavost,
empatii, Cestnost apod.



Institucionalizovana rovina
manazerskeé etiky

V institucionalizované roviné vystupuje
manazerska etika jako cilevedomé stanoveni
etickych pravidel, norem a vychodisek, které

jsou z hlediska rizeni (vedeni) dulezité pro dany
objekt rizeni.



Znaky profese

* Existence systematické teorie
* Profesni autorita

* Profesni asociace

* Profesni etika

( blize viz Keller, J.: Uvod do sociologie, Slon,
Praha 1992, str. 165 — 166)



Zakladni manazerské funkce

Planovani
Organizace
Integrace
Motivace
Kontrola



Typy manazeru podle covani

,hehorlave svedomi”

,,ja nic, ja muzikant”
,blizsi kosile nez kabat”
,muZ/Zena na svém miste”



Skala manazerskych technik

Nezabyvat se problémem
lgnorovat problém
Protestovat

Véedome namitat

Opustit organizaci

Anonymne zverejnit

Externé (medialné) zverejnit
Anonymné hrozit zverejnénim
Sabotovat

Rokovat a dopracovat se ke konsensu na zméné
etického chovani



Etika pravnickych profesi



Pravnickeé profese

VVVVV

profese vsech pracovniku, resp. funkcionaru, kteri
vykonavaji urcitou pravidelnou (opakujici se)
cinnost, ktera je honorovana a v niz se predpoklada
dodrzovani, pripadné aplikace pravnich norem,
souvisejicich s jejich profesi a pravnickymi postupy
(Havranek, J.: Teorie prava, MU, Brno 2001, str. 57)

Do pravnickych profesi tak muzeme zaradit:

Soudce, statni zastupce, advokaty, notare,
podnikové pravniky, soudni uredniky, pravnici ve
verejné a statni sprave apod.



Profesni etika pravnickych profesi

* Profesni etika pravnickych profesi se v
minulosti formovala jako naroky na uroven
profesionalniho chovani, které budi duvéru a

dobré jméno.

* Profesni etika umoznuje clenovi profesni
skupiny byt elementem sebekontroly,
sebereflexe a samoregulace vlastniho jednani
a chovani.



Pravnik jako advokat
(notar, podnikovy pravnik)

Jeho cinnost spociva v udélovani pravnich rad,
pravnich nauceni a v obhajovani zajmu jinych
osob pred soudem, pripadne jinymi organy.
Advokat musi dodrzovat celou radu pravnich
norem, ale také radu norem etickych.

Eticky kodex advokata

Nezavislost (osvobozeno od jakehokoliv vlivu, je
zakladem duveéry ve vykon spravedlnosti),
odpovednost vuci klientovi, povinnost
mlcenlivosti, péce o osobni Cest, poctivost a
bezuhonnost




Pravnik jako soudce
(statni zastupce)

Nezavislost
Nestrannost
DUstojnost
Odpovednost
Duvéryhodnost
Dobra povest
Odbornost



Moralni normy pro policisty

Dodrzovani zakona

Odpovednost a disciplina

Chovani ke kolegum

Chovani na verejnosti

Uzivani alkoholu a drog

Zneuziti pravomoci verejného cCinitele
Mimosluzebni aktivity



Etika v Ucetnictvi a v auditorske
cinnosti



Etika v UcCetnictvi

Vysoka odpovednost
Bezpodminecné respektovani zakonu
Objektivita a nezavislost

Vysoké etické standardy — dodrzovani
profesnich standardu

Odborna péce a spolehlivost
DuUvérnost informaci



Auditorska cinnost

Nezavislost
Bezuhonnost
Objektivnost
Cestnost

Pravdivost

Odborna spolehlivost
DuUvérnost informaci



Pojem auditu

Cilem auditu ucetni zavérky je umoznit
auditorovi vyjadrit nazor, zda je ucetni zaveérka
vyhotovena ve vsech vyznamnych aspektech v
souladu s pouzivanymi ucetnimi zasadami

(Auditorskd smérnice €. 1, Komora auditort CR
1998)



Financni audit

Cinnost auditord i audit vychazi ze zakona
Audit ma presné stanovené etalony
Postup je v kazdé organizaci shodny
Audit se opakuje — jednou rocné

Audit provadi externi, nezavisly auditor



Informace na zaver:

Pavel Seknicka
Konzultacni hodiny:
utery 12.00 az 14.00 hod, c. 340
tel.: 221 005 229
seknicka@prf.cuni.cz



